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Sumar: potrivit art.15 lit.c din Actul Constitutiv al S.C. Compania de Asigurari-Reasigurari

EXIM Romania (CARE Romania) S.A. (,,CARE Romania S.A.” sau »ocietatea”), Consiliul de

Administratie a elaborat prezentul raport cu privire la activitatea desfasurat in cursul anului 2018

Raportul prezinti Activitatea Consiliului de Administratie in cursul anului 2018 pe

urmitoarele coordonate:

1.
2.

Urmairirea realizarilor comerciale in 2018;

Controlul misurilor intreprinse de Comitetul de Directie pentru implementarea
regimului Solvabilitate II;

Supravegherea activitatii Comitetului de Directie in ceea ce priveste organizarea
activitifilor de control intern, audit si management al riscurilor;

Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste reducerea
cheltuielilor operationale ale societitii;

Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste politele subscrise in
striinitate;

Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste actiunile intreprise
pentru gestionarea litigiilor;

Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste daunele si
recuperirile;

Remuneratiile i alte avantaje acordate membrilor Comitetului de Directie, membrilor
Consiliului de Administratie i personalului cu influentii semnificativi - functii cheie;
Alte misuri de control asupra conducerii societdtii de citre Comitetul de Directie,
inclusiv in ceea ce priveste verificarea conformititii operatiunilor de conducere cu legea,

Actul constitutiv si hotiririle Adunirii Generale a Actionarilor.
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COMPANIA DE ASIGURARI REASIGURARI EXIM ROMANIA S.A. (numitd fin
continuare “Societatea” sau “CARE-Romania™) este inregistrati in Romania la data de 09.03.2009,
avand cod unic de inregistrare 25252500.

CARE - Roménia este o societate pe actiuni, organizati si functionand conform prevederilor
Legii nr. 31/1990 privind societitile comerciale, Legii nr. 32/2000 privind activitatea de asigurare si
supraveghere a asigurérilor, cu modificarile §i completarile ulterioare si ale Legii nr. 237/2015 privind
autorizarea si supravegherea activitaii de asigurare si reasigurare, cu modificirile si completirile
ulterioare $i Normelor emise in aplicarea acestora. De asemenea, societatea aplica si Ordonata de
Urgentd Nr. 109 din 30 noiembrie 2011 privind guvernan{a corporativa a intreprinderilor publice,
modificatd prin Legea nr. 111/2016 si Normele metodologice de aplicare aprobate prin Hot. Nr.
722/2016 din 28 septembrie 2016,

CARE - Roménia desfigoara activitati de asiguriri exceptind asigurarile de viaa (cod CAEN
6603) prin intermediul sediului sau din Bucuresti, Bulevardul Aviatorilor, nr.33, parter, sector 1.
Conform deciziilor CSA nr. 650/09.08.2010, 238/06.04.2011 si 325/05.06.2012 CARE —

Roménia este autorizati de catre Comisia de Supraveghere a Asiguririlor sa practice urm

de asigurari generale:
Clasa I — Asiguriri de accidente;
Clasa 5 — Asigurédri de mijloace de transport aerian;
Clasa 7 — Asiguriri de bunuri in tranzit;
Clasa 8 — Asigurdri de incendiu si alte calamititi naturale;
Clasa 9 — Alte asigurari de bunuri;
Clasa 11 — Asiguriri de raspundere civila pentru mijloace de transport aerian;
Clasa 13 — Asiguriri de raspundere civila generali;
Clasa 14 - Asigurari de credite;
Clasa 15 - Asigurari de garantii;

Clasa 16 — Asiguriri de pierderi financiare.

CARE-Romania a fost autorizata in data de 09.08.2010 si este inscrisa in Registrul Asiguratorilor
cu nr. RA-067-09,08.2010.

Societatea nu are sucursale.
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in conformitate cu prevederile Normei 41/2015, evidenta contabild a societaii este realizati pe
baza reglementérilor contabile specifice domeniului asigurarilor, conform Directivelor Europene

specificate in norma sus-amintita si Legii contabilitatii nr. 82/1991, republicati.

La finalul anului 2018 societatea se afla in proces de implementare a majorarii capitalului social
cu suma de 20.000.000 lei, prin convertirea in actiuni a imprumutului subordonat contractat de la

actionarul majoritar Banca de Import Export a Romaniei EximBank SA.

La data de 16.01.2019, Banca de Import Export a Roméaniei EximBank S.A. a subscris cele
10.000.000 de actiuni noi, emise de Companie in cadrul procesului de majorare a capitalului social, la
valoarea 2 lei/actiune, totalizind 20.000.000 lei si realizindu-se astfel convertirea Imprumutului

subordonat in actiuni.

La momentul intocmirii prezentului raport, procesul de implementare a majorarii de capital nu

este finalizat, societatea asteptind aprobarea Autoritatii de Supraveghere Financiara.

Capitalul social subscris 12 31.12.2018 era de 18.821.998 lei, fiind integral varsat. Numirul total

de actiuni emise este de 9.410.999, iar valoarea unei actiuni este de 2 lei.

Structura actionariatului, la 31 decembrie 2018, este prezentati mai jos:

Denumire Nr. Actiuni _ %
EXIMBANK Roménia S.A 9.133.461 97,0509%
Persoane Fizice 277.538 2,9491%
TOTAL 9.410.999 100%

Dupa implementarea majorarii capitalului social, structura actionariatului companiei se va

modifica dupd cum urmeaza:

Denumire Nr. Actiuni _ %
EXIMBANK Roménia S.A 19.133.461 98,5702%
Persoane Fizice 277.538 1,4298 %
TOTAL 19.410.999 100%

In perioada 01.01.2018 — 31.12.2018 conducerea Companiei de Asiguriri Reasiguriiri Exim Romaénia

SA, a fost exercitata de;
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Consiliul de Administratie al Companiei de Asigurdri Reasiguriri Exim Romania SA avénd

urmitoarea componenti:

» Bogdan Iulian Popa — Presedinte al Consiliului de Administratiei - Membru nexecutiv;
e Andrei Rizvan Micu — Membru executiv;

o Adrian Rizvan Florescu - Membru executiv:

» Gabriel Vasile Oltean- Membru neexecutiv:

o (Cezar Flavian Pairiche — Membru neexecutiv,

Comitetul de Directie constituit din 2 membri desemnati prin mandat, pe o durati de 4 ani.

Componenta Comitetul de Directie, a fost urmétoarea:

» Andrei Rizvan Micu — Director General;

 Adrian Rézvan Florescu — Director General Adjunct.

in perioada 01.01.2018 —31.12.2018 Consiliul de Administratie EximAsig s-a intrunit de 25 ori, fiind

emise un humir de 52 de hot#rari.

Activitatea Consiliului de Administratie s-a desfasurat in conformitate cu atributiile ce ii revin,

conform Actului Constitutiv art.15, pe urmitoarele coordonate:

1. Urmiirirea realizirilor comerciale in 2018

in cursul anului 2018 a fost incheiat un numir total de 2.263 contracte de asigurare noi (1.814
contracte in 2017).Volumul primelor brute subscrise s-a cifrat la 10.976.01 1,74 RON, alocat pe clase

de asigurare, respectiv tipuri de produse subscrise astfel:
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Nivelul primelor brute subscrise (Prime Brute Subscrise - anulari} lanuarie-Decembrie 2018

fatd de aceeasi perioadi a anului 2017 se prezinti astfel:

Asigurare de accidente persoane 45,31% | 10.865 7.477
Asigurarea de rispundere civili fatd de terti -34,32% 458.691 698.351
Asigurari de bunuri -5,56% 2.469.265 2.614.611
Asiguriéri de bunuri in tranzit n/a - -

Asiguriri de credite 4499,14% 429.625 9.341
Asiguridri de garantii -21,75% 6.981.423 8.921.998
Asigurari de constructii montaj 2,31% 626.144 572.840
Asiguridri de pierderi financiare -100,00% - 5.265
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* Primele brute subscrise pe clasa asiguririlor de bunuri au scazut cu 5,56%., insi a crescut nr. de
contracte noi de la 252 in 2017 la 513 in 2018. Prin majorarea numarului de contracte noi in
conditiile unui nivel similar al primelor, s-a asigurat o mai buna dispersie a riscurilor din
portofoliu ca urmare a sciderii sumei asigurate medii per polita;

* Clasa de rdspunderi a scizut cu 34,32% ca urmare a faptului ci nu au mai fost reinnoite, in
perioada analizatd, contractele care aveau ca asigurati companii care activeazi in domeniul
maritim, insd a crescut nr. de contracte noi de la 76 in 2017, 1a 206 in 2018, astfel suma asi gurati
medie pe contractele noi a inregistrat o scadere cu 70%, imbunatitind dispersia riscurilor;

* Clasa de asiguriri de credite a inregistrat o crestere cu 4499,14% fata de aceeasi perioadi a
anului trecut (nr. de contracte noi a crescut de la 3 in 2017 la4 in 2018);

» Clasa de asigurdri de garantii a inregistrat o scidere cu 21,74%, insi a crescut nr. de contracte
noi de la 1481 in 2017 la 1515 in 2018. Scaderea primelor de asigurare pe aceasti clasi §i
concurenta puternicd la nivelul acestui segment, demonstreazi ca piata este de tip “soft”,

indicdnd un apetit crescut al asigurtorilor pentru aceast tip de activitate.

Analiza privind activitatea de subscriere a C.A.R.E. Rominia la trimestrul IV 2018

In perioada Ianuarie - Decembrie 201 8, au fost incheiate un numar total de 2.263 contracte de
asigurare noi, comparativ cu 1.814 contracte in 2017, pentru care valoarea sumei asigurate este de 2,66
mid. lei. Primele brute subscrise in perioada de referinta, atat pentru contractele noi cét si pentru

suplimentele aferente contractelor in derulare, insumeaza 10,97 mil. lei.

in pericada analizati s-au subscris polite pentru 902 clienti, dintre care 223 clienti atrasi prin

intermediul colaboririi cu societatea mama.

in cursul perioadei de referintd 7,65% din primele brute subscrise sunt atribuite canalului de
distributic EximBank — C.A.R.E. Roménia S.A., comparativ cu 3.39% din PBS in 2017, ceea ce
demonstreaza intensificarea vanzarilor prin Eximbank, societatea mama, acest lucru avand impact

pozitiv in costurile de achizitie.

In ceea ce priveste volumul de prime brute subscrise in functie de intermediar, in perioada

Ianuarie - Decembrie 2018 fatd de aceeasi periocads a anului precedent, situatia este detaliati mai jos:
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Direct "~ 1.915.980 566.182 238,40%
Eximbank 839.486 434.728 93,11%
Brokeri 8.214.478 11.548 424 28,87%
Agenti 6.068 280.550 297,84%
TOTAL [ 12.829.888 o

La data de 31.12.2018 primele cedate in reasigurare (3,485 mil. lei) reprezinti aproximativ

31,75% din primele brute subscrise, comparativ cu 61,46% in anul 2017.

2. Controlul misurilor intreprinse de Comitetul de Directic pentru implementarea
regimului Solvabilitate II

Avind in vedere faptul ca anii 2016 i 2017 au reprezentat o perioadi de pregitire intensa tehnic
si operational astfel incit compania si asigure conformarea cu integrul cadru de reglementare
Solvabilitate II in conformitate cu prevederile Directivei 2009/138/CE a Parlamentului European, una
dintre principalele preocupiri ale Consiliului de Administratie in 2018 a constat in continuarea
monitorizarii atente §i permanente a evoluiiilor si masurilor luate de conducerea societétii pentru
atingerea acestui obiectiv,

La finalul anului 2018 a inceput o ampla misiune de control din partea ASF, control ce a vizat si

regimul Solvency 11, concluziile acestuia urménd a fi primite in prima parte a anului 2019,

3. Supravegherea activitifii Comitetul de Directic in ceea ce priveste organizarea

activititilor de control intern, audit si management al riscurilor si guvernati corporativi

Consiliul de Administratie supravegheaza aplicarea Regulamentului nr. 2/2016 privind aplicarea
principiilor de guvernant3 corporativi de citre entitdtile autorizate, reglementate si supravegheate de
Autoritatea de Supraveghere Financiard si OUG 109/2011 privind guvernanta corporativi a

intreprinderilor publice.

Consiliul de Administratie a aprobat Strategia si Politicile CARE Roménia S.A. ca parte a

sistemului de guvernanta corporativi si a urmarit aplicarea politicilor/ procedurilor privind organizarea
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aplicat la nivelul societatii.

Ca parte a sistemului de control intern, Consiliul de Administratie a analizat si supravegheat
activitatea desfasurata de Comitetul de Directie prin activitatea desfisurata de structurile interne $i mai

ales functiile cheie.

in ceea ce priveste Managementul Riscului, in cursul anului 2018, in vederea alinierii
documentelor normative interne ale Societatii la noul regim de solvabilitate (Solvabilitate II) prin

Hotaréri ale Consiliului de Administratie au fost revizuite:

* Politica de Management al Riscului — HCA nr. 71/19.10.2018

* Profilul de risc si strategia privind administrarea riscurilor semnificative pentru perioada
decembrie 2018 — noiembrie 2019 - HCA nr. 79/21.12.2018

» Politica ORSA - HCA nr 56/14.06.2018

Totodata, avand atat in vedere necesitatea actualizarii, cat si respectarea noilor prevederi legale
in domeniul Managementului Riscurilor, au fost aprobate prin Hotarari ale Comitetului de Directie

urmatoarele documente normative inteme (proceduri ):

* Procedura privind administrarea riscului operational - prin Decizia Comitetului de Directie
nr.84/29.03.2018;

® Procedura privind administrarea riscului reputational - prin Decizia Comitetului de Directie
nr.83/29.03.2018.

Consiliul de Administratie a solicitat si primit informari periodice cu privire la identificarea,
evaluarea, monitorizarea, controlul si raportarea riscurilor la care socictatea de asigurare CARE

Romania S.A. este expusa.

Aspectele semnificative pe linia managementului riscurilor au fost prezentate in intilnirile
periodice ale Comitetului de Management al Riscurilor. Dupd avizarea materialelor

prezentate, Comitetul de Directie si Consiliul de Administratie au fost informate despre cele mai
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riscurilor, incadrarea in limite, evaluarea calitativa a riscurilor, managementul riscului de subscriere,

managementul investitiilor si al riscurilor de piad asociate si managementul riscurilor asociate

contractelor de reasigurare,

Pentru a reflecta schimbarile factorilor externi si interni, luand in considerare indeosebi
schimbirile survenite in mediul macroeconomic si in evolutia internd, Consiliul de Administratie are
un rol strategic, respectiv i revine responsabilitatea de a evalua, defini §i aproba cel putin o dati pe an
strategia de risc i politica de identificare, evaluare si gestiune a riscurilor semnificative si de a revizui

§i aproba nivelurile de toleranti la risc.

La 31.12.2018, toti indicatorii relevanti stabilititi pentru monitorizarca riscurilor semnificative

se incadrcaza in limitele asumate pentru toleranta la risc,
Riscul de subscriere

Riscul aferent activitatii de subscriere este un rise semnificativ. decurgdnd specific din activitatea de
afaceri a Socictatii. In vederea gestionarii acestui risc. Socictatea adopta controale specifice activitatii

de subscricre. precum:

o Criterii de selectie a clientilor:
o Incheicrea de asigurdri agentilor cconomici capabili si genereze fluxuri de lichiditati. cu
reputatic bund in mediul de afaceri, care nu prezinta riscuri majore prin natura activititii;
e Limitarca accesului la incheierea de asiguriri in cazul agentilor cconomici nerentabili si
fara posibilitati certe de redresare. care inregistreazi pierderi din activitatea desfasurata sau
prezintd un risc erescut ce rezultd din natura activitatii desfasurate. istoricul inregistrat in
relatia cu CARE Romania S.A sau alte institutii.
e Limite de concentrare:
» Pentru cvitarca concentrarii riscului CARE Rominia S.A. urmdreste dispersia echilibrata a
acestui risc, pe clase de asigurare. riscuri asigurate/ti, etc;
e Competente de aprobare a expunerilor
e CARE Romania S.A. stabileste limite de autoritate valorice/competente de aprobare. care
reprezintd limite maxime referitoare la aprobarea cotelor de prima, reducerca cotelor de

prima, etc, competenta de aprobare fiind in functie de totalul expunerit / client/grupuri de
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clienti aflati in legatura. precum si limite de autoritate referitoare la aprobarca inchcierii de
asigurdri si a aftor angajamente in functic de performanta clientului si natura asigurdrii
solicitate,
* Monitorizarea expunerilor:
e CARE Romania S.A. ia masuri pentru cresterca cficientei procesului de monitorizare a
portofoliului de asigurdri i pentru identificarca din timp a eventualelor probleme prin:

* monitorizarca permancentd a asigurarilor problema, asigurind permancnt informatiite
privind activitatea destasuratd, inspectiile de risc. produsele contractate. daunalitatea
inregistratd si comportamentul de achitare a datoriilor fatd de societate.

* contactarca de catre personalul specializat al CARE Romania S.A. a clientilor debitori
in vederea analizérii §i stabilirti modalitatilor de rambursarc a datoriilor inrcgistrate fata

de socictate.

Managementul societatii este informat periodic cu privire la portofotiuf de asigurdri, indeosebi in ceca

ce priveste inregistrarca de contracte de asigurare neperformante.

Fiind activitaica dc baza a societatii, nivelu] de toleranta in cazul riscului de subscriere este asumat ca
fiind unul “ridicat™, dar numai cu mentinerea unor controale adecvate ce se bazeaza pe principii stricte
de gestionare a subscrierifor. Din punct de vedere al consumului de sapital de sobvabilitate, riscuf de
subscricre este acceptat cu o tolcranta maxima de 54.8 % din totalul nivelului fondurilor proprii

cligibile pentru acoperirca SCR. iar tinta este mentinerea lui sub cota de 65.5%.

O rata combinata peste 100%0 indica de asemenca un risc ridicat nepermitand Societdtii si-si acopere

chelielile tehnice si cele curente operationale cu veniturile generate de primele de asigurare.

Obicctivele strategici de subscriere de asigurari a societitii urmeazi principiile prevazute in Politica
de Management al Riscului, urmérindu-se respectarea criteriilor de selectie a clientilor si a limitelor de
concentrare pe clienti sau grupuri de clienti, respectarea limitelor de expunere si a competentelor de
aprobare a acestora. precum si monitorizarea continud a expuncrilor.

Se urmareste totodatd extinderea portofoliului de clienti si cresterca cotei de piaid, imbunatitirca
calitatii portofoliului de clienti si a moduiui de administrare a acestuia, precum si dispersarea riscurilor

asigurate pe un numdr mai mare de polite. client/grupuri de clicnti. produse de asigurare, zone

geografice ctc.
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Programul de cedare in reasigurare a

aprobate de Comitetul de Directic.

Riscul de credit

Avand in vedere sursele riscului de credit. acesta este gestionat in cadrul Socictatii atat prin principii
stabilite prin politica de investitii, cat si prin principiilc de management al riscului de reastgurare, cum

ar fi:

¢ Ccl putin un rating de nivel “A™ (din categoria “investment grade™) al agentiilor de rating
consacrate {Standar and Poor’s. Moody's. Fitch) pentru orice nou reasiguritor:

o Pentru riscul de contrapartida de tipul 2 (creante de la detindtorii de polite. intermediari si alte
creanic) sc are in vedere minimizarea expunerii pe creante mai vechi de 3 funi.

Din punct de vedere al analizei calitative, Societatea nu accepta un rise de credit (contrapartida) mai

mare de un nivel “mediu”. Din punct de vedere al evaludrii cantitative facute prin intermediul cerintei

dc capital de solvabilitate, consumul de capital aferent accstui risc este aceeptat cu o toleranti maxima

de 33.0% din totalul nivelului fondurilor proprii eligibile pentru acoperirca SCR. tinta fiind

mentinerca lui sub 26%.

in vederea gestionarii riscului de credit, analiza se face separat pe riscul de credit afercnt partenerilor
de investitii. cel aferent reasigurdtorilor (acestea doud constituind tipul [ de expunere in modelul

standard) si riscul de credit aferent asiguratilor si intermediarilor (tipul 11 de expuncre).

Asttel, in vederca limitarii expunerii fatd de riscul de credit de tipul 11, intermediarii si asiguratii sunt
monitorizati in sensul minimizarii soldului creantelor mai vechi de 3 luni. Totodati este avuti in vedere
cvaluarea brokerilor sau a altor intermediari prin care se colecteazi primele de asigurare in sensul

evitarii eventualelor probleme aparute la nivelul acestora.

Pentru gestionarea riscului de credit aferent investitiitor financiarc este in curs de implementare o
metodologic de stabilire de limite pentru contrapartidele investitionale; astfel, se vor stabili limite de
investire pentru investitiile existente si pentru orice noud contraparte in functie de bonitatea acestora,
tar aprobarea depdsirilor limitelor setate se face numai in cazuri cxceptionale si numai de citre structura

carc a stabilit limitele respective.
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In ceca ce priveste partencrii de reasigurare, s¢ urmareste respectarca pringt in documentele

normative internc referitoare la reasigurare. in vederca evitarii expunerii pe reasiguratori cu posibile
probleme de bonitate, s-a stabilit ca orice nou reasigurator si aiba cel putin un rating de nivel “A™ (din

catcgoria “investment grade™) al agentiilor de rating consacrate (Standard and Poor's. Moody’s, Fitch).
Riscul de lichiditate

in vederea limitirii riscului de lichiditate, CARE Romiénia S.A. isi stabileste pentru ficcare exercitiu

financiar:

¢ cxistenta unor fluxuri de informatii oportune si neintrerupte care si permitii Conducerii fuarca unor
decizii rapide:

e luarea de masuri pentru moditicarea cvolutici elementelor de activ si pasiv prin obtinerea de
tichiditati st diminuarea rezilicrilor contractelor de asigurare;

e menfinerea unor relatii stabile cu furnizorii surselor de finantare;

* oricntarea citre picte altemative pentru obtinerea de lichiditati.

Apetitul pentru riscul de lichiditate este “scazut™ existind o toleranta pand la un nivel “mediu™ al

acestui risc. Riscul de lichiditate, este controlat in mod curent prin intermediul cocticientului de

lichiditate (calculat conform reglementirilor in vigoare ca: active lichide curente/ rezervi de dauni

neta la carc se adauga 50% din rezerva bruta de daune). Avand in vedere acest indicator, Societatea a

definit ca apetit (sau nivel de avertizare timpurie) un coeficient de minim 130% si ca prag de toleranta

un nivel de minim 115% al cocficientului de lichiditate, nivel sub care trebuie intreprinse masuri

imediate,

In scopul unci gestiondri cficicnte a riscului de lichiditate, Socictatea analizeaza scparat pasivele si
activele, prin prisma lichiditdtii i a capacitdtii acestora de a fi tranzactionate pe  piata.
Astlel portofoliul de investitii al Socictatii este format din active cu lichiditate imediata, depozite 5i

investitii in titluri tranzactionate activ pe pictele sccundare de capital.

Riscurile operationale generate de utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor

Administrarea riscurilor operationale generate de sistemele 1T se realizeaza prin :

- crearea §i administrarea bazei de evenimente de riscuri operationale ITC;
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- analiza indicatorilor cheie de risc operational si mentinerea acestora in limitele stabilite acolo

unde se impune (in cazul riecurilor cheie);
- autoevaluarea riscurilor operationale si a controalelor aferente:

- stabilirea, la nivelul fiecarei structuri (a responsabililor de risc), a planurilor de masuri in

vederea diminuarii/eliminarii acestui tip de risc, acolo unde este cazul;.

- asigurarea functiondrii continue si in parametrii adecvati a retelei, a serverelor, a

echipamentelor de comunicatii, a bazelor de date si a aplicatiilor;

- asigurarea, mentinerea si imbunititirea unor niveluri ale caracteristicilor de calitate a datelor

astfel incit si nu fie afectata corectitudinea operatiilor/produselor/ serviciilor:

- evitarea pagubelor umane si reducerea impactul financiar pe care aparitia unui risc

necontrolabil le poate avea.

fn evaluarea si raportarea acestor riscuri s-a tinut cont atit de metodologia interna folositd pentru
riscurile operationale, cit si de necesitatea raportirii pe baza formatului oferit prin exemplul de
metodologie pentru evaluarea riscurilor operationale conform Normei 4 / 2018. 1n cadrul desfasurarii
procesulut de identificare, evaluare, tratare, monitorizare si raportare a riscurilor operationale generate
de utilizarea sistemelor informatice, in clasificarea si clasarea si codificarea riscurilor s-au avut in

vedere urmitoarele:

d Registrul riscurilor operationale generate de utilizarea sistemelor informatice este structurat pe

patru categorii:
1. Oameni
2. Procese

3. Sisteme/tehnologie

4. Mediul Extern
C CARE Roménia S.A. are urmitoarea structura organizatorica functionali:
1. Consiliul de Administratie;

2. Comitetul de Directie;
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3. Relaia cu clientii: Directia vanzéri - desfagoara activitatile legate de relatia cu persoanele externe

ale entitatii in vederea indeplinirii obiectului principal de activitate;

4. Operatiuni: Departament subscriere si analiza {inanciars; Departament Monitorizare; Departament
Administrare Daune - desfisoard toate activitiitile curente care tin de activitatea de bazi a entitatii.

Aceastd structurd organizatorici acopera toate functiile operationale ale entitatii

5. Financiar - Contabilitate: desfisoara activititile referitoare la operatiunile financiar-contabile si de

raportare aferente inregistrarilor contabile;
6. Funciii critice : audit intern, conformitate, managementul riscurilor, functia actuariali;

7. Tehnologia Informatiei: desfasoara activitati specifice pentru administrarea si dezvoltarea sistemelor

informatice (software, hardware si comunicatii), inclusiv a paginilor de internet a Societatii;
8. Suport: deruleaza activititi de marketing, juridic, resurse umane, administrativ si secretariat.

Conform rezultatelor evaluarii riscurilor generate de sistemele informatice, pe baza informariilor
primite de la structurile CARE Roménia, pentru toate activititile/resursele identificate de societate cu
expunere la aceste riscuri, nivelul de expunere este evaluat ca fiind scizut sau foarte scizut. in ceea ce
priveste masurile de control implementate sau de implementat, functie de aspectele identificate, au fost

propuse masuri sumplimentare pentru a creste nivel de control.

fn ceea ce priveste Conformitatea, Consiliul de Administratie a urmirit aplicarea
procedurilor de conformitate prin solicitarea citre Directorul General de rapoarte de control si de

implementare a misurilor dispuse prin acele rapoarte, in conformitate cu cadrul de reglementare al
CARE Roménia S.A.

Rapoartele de control emise de Departamentul Conformitate sunt prezentate spre aprobare
Directorului General si spre informare Comitetului de Audit si Consiliului de Administrafie al CARE

Romainia S.A.

in cursul anului 2018, in vederea alinierii documentelor normative interne ale Societatii la
prevederile legale, Consiliul de Administratie a aprobat Politica privind prelucrarea datelor cu caracter

personal, modificarea Politicii de de securitate informationals, a Politicii ORSA, a Regulamentuluj de
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Organizare si Functionare a CARE Romania SA. De asemenea, ca urmare a modificarii documentetor
normative interne aplicabile tuturor structurilor interne, Consiliului de Administratie a urmirit stadiul

modificarilor acestora in consecinta.

Politicile si reglementdrile interne sunt urmarite permanent si modificate in consecinti pentru
alinierea acestora la cerintele legislative si asigurarea unei functionari eficiente a sistemului de control

si aplicarii principiilor de guvernanti corporativa.

in ceea ce priveste Auditul Intern, Consiliul de Administratie a urmdrit aplicarea procedurilor
de audit si implementarea masurilor dispuse prin rapoartele de audit intern, precum si prin rapoartele
altor organe de supraveghere si / sau control. Astfel, Consiliul de Administratie a urmarit daci
procesele de management al riscurilor, de control si de guvernanti existente in organizatie

functioneaza adecvat.

Consiliul de Administratie a avut in vedere supravegherea modului in care este condusa
Societatea, analizarea si avizarea Strategiei Societitii si asigurareca unui cadru de administrare a
activitatii riguros conceput, care sa asigure conformarea cu legislaia si reglementarile din domeniul
asigurdrilor si urmdrirea implementarii de citre Comitetul de Directie a unui sistem de control intern

adecvat si eficient.

4. Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste eficientizarea

cheltuielilor operationale ale societitii

Ca urmare a deciziei Adundrii Generale Extraordinare a Actionarilor Societatii din data de
30.05.2017, Societatea a efectuat demersuri in vederea reducerii capitalului social cu suma de
18.821.998 lei, de la 37.643.996 lei la 18.821.998 lei, prin reducerea valorii nominale a actiunii de la
4 lei/actiune la 2 lei/actiune, proportional cu cota de participare a fiecarui actionar la capitalul social.
Reducerea capitalului social a fost realizatd pentru acoperirea partiala a pierderilor cumulate,

inregistrate la 31.12.2016 in cuantum de 20.615.109 lei (conform Hotdrarii nr. 2/30.05.2017).

Demersurile privind diminuarea capitalului social au fost finalizate ca urmare a hotérarii nr. 1770

pronuntati in data de 28.09.2018 de Curtea de Apel Bucuresti care a anulat rezolutia ONRC nr.
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16. APR. 2019

forTdens
161204/5.12.2017 si a dispus inregistrarea in registrul comerfului a mentiunii 749013/28.11.2017

privind diminuarea capitalui social in baza Hot. AGEA nr. 2/30.05.2017.

Astfel, prin inregistrarea din oficiu nr. 506120 din 11.10.2018 au fost inscrise in Registrul

Comertului dispozitiile cuprinse in Decizia Civild nr. 1770A din 28.09.2018 pronuntata in dosarul nr.

48523/3/2017 de Curtea de Apel Bucuresti Sectia a VI-a Civila.

Dupa implementarea diminudrii capitalului social conform Hotararii AGEA nr. 2/30.05.2017,
Societatea a demarat operatiunea de majorare a capitalului social, in vederea convertirii In actiuni a

imprumutului subordonat in valoare de 20.000.000 lei contractat de la actionarul majoritar EximBank
SA conform Hotérarii AGEA nr. 3/30.05.2017.

In acest sens, in data de 24.10.2018, CARE Romadnia S.A. a convocat Sedinta Adunarii
Generale Extraordinare a Actionarilor in vederea majorarii capitalului social. Prin Hotirarea nr.
16/26.11.2018 Adunarea Generala a Actionarilor a aprobat majorarea capitalului social al
Companiei de Asiguriri Reasigurdri Exim Roménia SA prin emisiunea unui numir de maxim
10.000.000 noi actiuni nominative, in formi dematerializata, cu o valoare nominali de 2 LE] fiecare,

urménd ca, dupa majorare, capitalul social al Societatii sa fie de maxim 38.821.998 lei, aport

exclusiv in numerar.

Cele 10.000.000 de actiuni au fost subscrise integral de actionarul majoritar al Companiei de
Asigurdri Reasigurdri Exim Romania SA, Banca de Export Import a Roméniei Exim Bank SA dupa

cum urmeaza:

- 1n data de 28.12.2018 s-au subscris 9.705.092 actiuni;

- indata de 16.01.2019 s-a subscris diferenta de 294.908 actiuni nesubscrise de ceilalti actionari

ai Societatii.

in temeiul prevederilor art. 7 alin. (4) din Norma ASF nr. 20/2016 privind autorizarea si
monitorizarea societitilor de asigurare i reasigurare, compania s-a adresat Autoritatii de Supraveghere

Financiaré in vederea obtinerii aprobarii majoririi capitalului social. P4ni la data intocmirii prezentului
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raport, Autoritatea de Supraveghere Financiara nu a emis un raspuns cu privire [a cererea formulati de

societate.

in decursul anului 2018 Banca de Export - Import a Roméniei — EximBank S.A. a acordat sprijin
continuu Societitii, ardtdndu-si Intreaga sustinere pentru luarea miasurilor necesare asigurarii
functionrii Societatii in conditiile cadrului de reglementare al companiilor de asigurare Solvabilitate
Il si a urmérit indeaproape, prin instrumentele de care dispune, modul de implementare a politicilor

aprobate la nivelul Societatii.

Conducerea Societatii a elaborat situatiile financiare pentru exercitiul financiar incheiat la 31

decembrie 2018 in baza principiului continuitatii activitatii.

La data de 31 decembrie 2018 Societatea a inregistrat un profit de 265.929 Iei in crestere cu
24,93% fatd de anul 2017,

Proiectia de buget realizatd de Societate pentru anul 2019 anticipeaza in principal o crestere a
cifrei de afaceri (prin subscrierea proiectelor de infrastructura preconizate a fi demarate/continuate de
autoritatile publice, extinderea subscrierilor pe teritoriul altor state membre ale UE in baza libertatii de

prestare de servicii) si gestionarea eficientd a riscurilor printr-un management performant al

contractelor.

Totalul activului din bilanful societatii la 31.12.2018 s-a cifrat la suma de 127.228.149 lei, din care:

2017 2018
IMOBILIZARI NECORPORALE
Concesiuni, brevete, licente, marci, drepturi si active similare 9.801 127.941
Avansuri si imobilizari necorporale in curs de executie 0 139,022
Alte imobilizari necorporale 14.765 145.155
TOTAL IMOBILIZARI NECORPORALE 24.566 412.118
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IMOBILIZARI CORPORALE

Instalatii tehnice si masini 78.977 387.618

Alte instalatii, utilaje si mobilier 77.350 59.228
TOTAL IMOBILIZARI CORPORALE 156.327 446.846
Plasamente financiare (Depdziftfé?l; institutiile de credit si o -
certificate de trezorerie)

Obligatiuni si alte titluri cu venit fix 40.501.445 39.698.570
Depozite la institutiile de credit 23.154.787 24.238.368
TOTAL PLASAMENTE FINANCIARE 63.656.232 63.936.938
TOTAL IMOBILIZARI 63.656.232 63.936.933

Depozitele in lei poartd o dobandi cuprinsa intre 0,10% si 2.95%, iar cele in valuta au dobindi cuprinsi
intre 0,01% si 2.20%. Depozitele bancare pe termen original de cel mult 3 luni insumeaza 20.229.743

lei (Societatea in mod uzual prelungeste astfel de depozite).

In cursul anului 2018, Societatea a continuat investitiile Tn titluri de stat emise de Ministerul Finantelor
Publice din Romania. Titlurile detinute de Societate au randamente cuprinse intre 0,40% si 2,27%,

scadenfa acestora fiind in anii 2019 i 2021.

La 31 decembrie 2018, valoarea justa a titlurilor de stat si a certificatelor de trezorerie este de
39.027.250 RON (31 decembrie 2017: 39.767.494RON).

Toate titlurile de valoare sunt libere de sarcini la data de 31 decembrie 2018.

Partea din rezervele tehnice aferente contractelor cedate in reasigurare la 31.12.2018 este de
41.162.534 lei, reprezentind partea cedatd din rezerva de prime si daune, conform contractelor de

reasigurare incheiate de companie.

Creaniele (provenite din operatiuni de asigurare directa si alte creante) sunt in sumi de 18.458.952 lei.

din care 1.398.931 lei reprezentdnd creante brute din asiguriri in valoare de 2.365.264 lei (31
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decembrie 2017: 1.453.968 lei) si ajustari de valoare in suma de 966.333 lei (31 decembrie 2017:

966.152 lei).

Totalul pasivului din bilantul societatii este in sumi de 127.228.149 lei, fiind format din

urmdtoarele categorii:

= capitalul propriu al societatii insumeaza 34.357.078 lei, in crestere fata de perioada precedenta

cu valoarea de 16.982.176lei, din care capital social subscris nevarsat de 19.410.184 lei;

= rezervele tehnice la 31.12.2018 sunt in sumi de 65.374.418lei, reprezentand rezerva de prime

in valoare de 13.344.904 lei, rezerva de daune in valoare de 50.848.846 lei, rezerva de

catastrofa in valoare de 1.180.668 lei;

" totalul veniturilor inregistrate in avans sunt in suma de 18.555 lei, din care 10.235 lei reprezintd

prime de asigurare incasate in avans;

* datoriile provenite din operatiuni de reasigurare sunt in valoare de 19.875.253 lei;

= totalul altor datorii este in suma de 2.560.816 lei, reprezentand:

31 decembrie

31 decembrie

2017 2018

Datorii neexigibile catre intermediarii in

asigurari 741.932 65
Datorii exigibile catre intermediarii in asigurari 167.077 99.385
Datorii catre furnizori 1.030.680 1.613.032
Datorii catre salariati 187.464 216.130
Datorii catre bugetul de stat, bugetul asigurarilor 205.869
sociale si fonduri speciale 167.989 )
Alte datorii 964 752
Total datorii 2.296.106 2.560.816

Toate datoriile au termen de exigibilitate sub 1 an. Datoriile aflate in sold la 31.12.2018 nu au

termenul de exigibilitate depésit.

in capitolul ,,Alte datorii” sunt incluse comisioane datorate intermediarilor neexigibile, pentru

care incd societatea nu a primit factura aferentd deoarece ratele nu au fost inca achitate in sumai de

425.647 lei si retineri din salarii datorate tertilor 752 lei.
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total activitate un profit in sumi de 265.929 lei, reflectat in contul netehnic 1a 31.12.2018.

in sintezi, principalele elemente ale contului de profit si pierdere se prezinti astfel:

(lei)
2017 2018
Venituri din prime brute subscrise 12.829.884 10.976.011
Cheltuieli privind primele cedate in reasigurare 7.885.473 3.845207
Variatia rezervei de prime 3.052.964 -642.987
Variatia rezervei de prime cedate in reasigurare 2.781.103 -902.139
Variatia rezervei pentru riscuri neexpirate -4.843.765 0
Variatia rezervei de catastrofi 168.937 160.139
Cheltuieli cu daunele nete de reasigurare 4.166.472 289.615
Variatia rezervei de daune, neta de reasigurare 697.610 -1.564.737
Cheltuieli de achizitie (comisioane aferente
primelor brute subscrise si cheltuieli de
publicitate) 2.328.879 1.515.137
Vaniatia cheltuielilor de achizitie reportate 610.677 -124.804
Alte venituri tehnice nete de reasigurare (venituri
din recuperari) 4.449.097 1.070.711
Cheltuieli de administrare 6.861.542 7.800.761
Comisioane primite de la reasiguratori 1.521.745 483.925
Venituri din plasamente 1.210.916 1.845.829
Cheltuieli cu plasamentele 433,189 1.116.997
Alte venituri 3.243.658 1.783.104
Alte cheltuieli 2.874.082 1.696.557
REZULTATULL CONTULUI TEHNIC
(pierdere) -(365.820) 271.936
REZULTATUL CONTULUI NETEHNIC
(pierdere)/profit 212.856 265.929
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Profitul aferent exercitiului financiar 2018 in valoare de 265.929 lei propunem a fi repartizat in contul
rezervei legale In suma de 13,296 lei reprezentand 5% din profitul contabil aferent anului 2018, iar

252.633 lei adica diferenta va fi utilizata pentru acoperirea pierderii inregistrata de companie pana la
data de 31.12.2017.

Coeficientul de lichiditate reprezintd raportul dintre activele lichide si obligatiile certe ale
asiguratorului fatd de asigurati (rezerva de daune). Conform legislatiei in vigoare acest coeficient se
calculeazé lunar si trebuie sa fie mai mare de 1. Coeficientul de lichidate al companiei la 31.12.2018

este de 1,92.

De 1a 01.01.2016 a intrat in vigoare noul regim de solvabilitate, in acest context, calculele
necesarului de capital se bazeaza pe Formula Standard din Solvabilitate 11, riscurile asumate de
societate §i valabile la data calculului fiind coroborate cu strategia de afaceri pe urmitorii ani privind

estimarile de prime céstigate viitoare.

In cursul anului 2018 a fost modificata strategia de risc, ajustindu-se nivelurile limitd pentru
apetitul si toleranta la risc, prin raportarea la nivelul capitalurilor eligibile pentru acoperirea SCR si
MCR vs varianta anterioars unde raportarea se fiicea la necesarul de capital total . Societatea a calculat
trimestrial cerinta de capital de solvabilitate §i fondurile proprii disponibile si a urmarit incadrarea in
limitele de tolerantd la risc asumate in cadrul strategiei de risc atat pentru rata de solvabilitate
economicd (raportul fonduri proprii (OF) / Necesar de capital de solvabilitate (SCR) ), cat i pentru

expunerile pe categoriile de riscuri semnificative.

Riscul general/adecvirii capitalului este monitorizat prin raportul OF/SCR cu obligativitatea

mentinerii unui raport supraunitar intre OF si MCR.

Compania va continua politica de subscriere prudent si responsabila a riscurilor pentru toate

clasele din portofoliu si fsi va continua eforturile in ceea ce priveste dezvoltarea activitatii companiei.

Mentiondm ca la finele anului 2018, pe baza informatiilor financiare preliminare neauditate,
a fost inregistrat un nivel al marjei SCR de 129% fati de nivelurile asumate de Companie, prin Strategia

de Risc, pentru toleranta de 107% si apetitul la risc 120%.
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Mentiondm cé, pe baza informatiilor financiare preliminare neauditate, MCR la 31.12.2018

era de 187%, confortabil vs nivelul legal minim impus de ASF de 100%.

Societatea a respectat reglementarile legale referitoare la dispersia activelor care acopera

rezervele tehnice.

Obligatiile catre bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale si bugetele locale au fost constituite
§i virate conform legislatiei in vigoare. Raportirile privind fondul de sinitate, CAS, fondul de somaj,
precum si declaratiile privind obligatiile la bugetul de stat au fost intocmite si depuse. De asemenea,

raportirile citre A.S.F. au fost depuse la termenele stabilite de autoritate.

A continuat redresarea situatiei patrimoniale a societatii, rezultand astfel un profit brut in anul
in curs de 265.929 lei.

S. Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste politele subscrise

in striinitate

In vederea gestionirii prudente a expunerilor existente pana la iesirea acestora din valabilitate,
Consiliul de Administrafie a urmirit indeaproape situatia acestora solicitind Comitetului de Directie

informari in timp real privind evolutia situatiei si masurile dispuse.

6. Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste actiunile intreprise

pentru gestionarea litigiilor

Prin implicarea directd a Comitetului de Directie, Departamentul Juridic din cadrul CARE
Romdnia S.A. a continuat demersurile i a depus eforturi suplimentare pentru solutionarea favorabil
a litigiilor aflate pe rolul instantelor de judecata, in care societatea este parte.

La data de 31.12.2018 CARE Roménia S.A. era parte in 32 litigii pe teritoriul Romaniei, dintre
care 10 in calitate de reclamant/creditori/parte civil in dosarul penal, insumand pretentii in valoare de

aproximativ 20 mil. Lei.
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De asemenea, pe teritoriul Italiei CARE Roménia SA este parte in 77 de litigii, aparute ca urmare
a activitatii de subscriere. Din cele 77 de litigii, 61 au ca obiect despigubiri aferente politelor emise si
10 sunt dosare formate ca urmare a nerespectdrii obligatiilor asumate de parteneri contractuali ai
societdtii (brokeri si intermediari).

in vederea gestionirii prudente a litigiilor existente, Consiliul de Administratie a urmdrit

indeaproape situatia acestora, primind informari cu privire la evolutia solutionarii acestora.

7. Supravegherea activititii Comitetului de Directic in ceea ce priveste daunele si

recuperirile

Un alt aspect important in supravegherea exercitatd de Consiliul de Administratie priveste
situatia gestiondrii daunelor si a recuperarilor aferente politelor la intern emise de citre CARE
Romania S.A.

in cursul anului 2018, au fost deschise 11 dosare noi de daune (intern). Dintre acestea 6 dosare
aferente politelor emise in 2018, 2 dosare de dauni sunt aferente politelor emise in 2017, 1 dosar de
dauna aferent politelor emise in 2014, 1 dosar aferent polifelor emise in 2013 si 1 dosar aferent politelor

emise in 2011.

La data de 31.12.2018, din cele 11 dosare deschise noi, un numir de 6 de dosare de dauna sunt

nelichidate.

Valoarea totald a despagubirilor platite in perioada 01.01 — 31.12.2018, pentru politele
incheiate pe teritoriul Romaniei, este 193.351,89 lei aferentst a 3 dosare avizate in 2017 si a 2 avizate
in 2018.

Acestea sunt repartizate pe urmatoarele clase de asigurari:
- Clasa 8 — Asigurari de bunuri — 30.431,29 lei
- Clasa 14 — Asigurari de credite — 157.938,29 lei
- Clasa 15 — Asiguréri de garantii — 4.982,31 lei

Din cele 193.351,89 lei, suma de 1.309,00 lei, reprezintid contravaloarea facturilor aferente

activitatii de evaluare si constatare a daunei emise in baza contractelor incheiate.
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In ceea ce priveste daunele pentru politele incheiate pe teritoriul Italiei, valoarea totali a
despagubirilor achitate in perioada 01.01.2018 — 31.12.2018 este de 355.801 lei (Clasa 13)

Pe baza analizei fiecdrei spete in parte, Consiliul de Administratie a urmarit Comitetul de
Directie al CARE Romaénia S.A., pentru dispunerea masurilor necesare in vederea minimizirii
pierderilor.

Totodatd, Consiliul de Administratie a urmirit indeaproape situatia acestora, solicitand
Comitetului de Directie informiri periodice privind stadiul dosarelor de dauna si perspectivele

solutionirii acestora.

8. Remuneratiile si alte avantaje acordate membrilor Comitetului de Directie, membrilor

Consiliului de Administratie si personalului cu influenti semnificativi - functii cheie

Politica de remunerare a CARE Romania S.A. are la baza principiile guvernantei corporative
si se aplicd tuturor salariatilor si organului de conducere (Consiliul de Administratie si Comitet de
Directie) . Principiile de salarizare se aliniazi unei culturi organizationale conservatoare si prudente in
asumarea riscurilor §i contribuie la 0 buni administrare a companiei.

Politica de remunerare contribuie la atragerea unei forte de munca calificate, competitive si
integre, care si asigure atingerea obiectivelor companiei. Politica de remunerare a CARE Roménia
S.A. descurajeaza asumarea excesivi a riscurilor, compania fiind orientata spre o practici de afaceri

prudentiali.

.

% L. Remunerarea membrilor Consiliului de Administratie/Comitetului de Directie in anul
2018

Prin Hotararea Adundrii Generale Extraordinare a Actionarilor nr. 2/28.12.2016 s-a aprobat
modificarea sistemului de administrare al Companiei de Asigurdri Reasigurdri Exim Romdnia SA din
sistem dualist in sistem unitar, societatea urmdnd a fi condusd de un Consiliu de Administratie alcdtuit

din 5 membri.

Prin Hotdrdrea Adunérii Generale a Actionarilor nr. 3/28.12.2016 s-a aprobat declansarea

procedurii de selectie si desemnare a Membrilor Consiliutui de Administratie avand o componenti de
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5 membri in conformitate cu QUG 109/2011 ,, Privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice”, pentru o structurd a Consiliului de Administratie a Companiei de Asigurdri Reasigurari Exim
Roménia SA formati din 5 (cinci) membri, persoane fizice, din care 2 (doi) administratori executivi si

3 (trei) administratori neexecutivi,

Procedura de selectie, s-a finalizat prin emiterea Raportului care include clasificarea candidatilor
si inaintarea citre Adunarea Generala a Actionarilor din data de 30.05.2017, a propunerii de aprobare
a urmétorilor membri in Consiliul de Administratic al CARE Romania SA: conducerea executivi:
Andrei Razvan Micu, Adrian Rdzvan Florescu si conducerea neexecutiva: Bogdan Iulian Popa, Florin

Dimitrescu §i Gabriel Vasile Oltean.

fn acest context, prin Hotérarea Adundrii Generale a Actionarilor nr. 2/30.05.2017 s-a aprobat
alegerea §i numirea urmitorilor membrilor executivi si neexecutivi ai Consiliului de Administratie,

pentru un mandat de 4 ani care incepe la data de 14.08.2017 si se incheie la data de 13.08.2021.

Prin Hotérarile Adunirii Generale a Actionarilor nr. 1 si 2 din sedinta din data de 20.07.2017, s-
au aprobat indicatorii financiari $i nefinanciari pentru membrii executivi si neexecutivi ai Consiliului
de Administratie, iar prin Hotararile nr. 3 si 4 din sedinta din data de 20.07.2017 contractele de mandat

ale acestora.

La nivelul anului 2018, Consilul de Administratie al Companiei de Asigurari Reasigurari Exim
Roménia SA numit prin Hotirarea Adunirii Generale a Actionarilor nr. 2/30.05.2017, a fost alcatuit
din:

* Bogdan lulian Popa — Presedinte al Consiliului de Administratiei, Membru neexecutiv, numit
prin Hotérdrea Adunarii Generale a Actionarilor nr. 2/30.05.2017, contract de mandat nr. 3714
din data de 09.10.2017;

* Andrei Rézvan Micu — Membru executiv si Director General, numit prin Hotirarea Adunirii
Generale a Actionarilor nr. 2/30.05.2017, contract de mandat nr. 3713 din data de 09.10.2017;

* Adrian Rizvan Florescu - Membru executiv §i Director General Adjunct, numit prin Hotarérea
Adunirii Generale a Actionarilor nr. 2/30.05.2017, contract de mandat nr. 3703 din data de
09.10.2017;

¢ Gabriel Vasile Oltean- Membru nexecutiv, numit prin Hotirdrea Adunirii Generale a

Actionarilor nr. 2/30.05.2017, contract de mandat nr. 3702 din data de 09.10.2017.
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* Cezar Flavian Patriche — Membru neexecutiv, numit prin Hotirdrea Adunirii Generale a

Actionarilor nr. 5/23.04.2018, contract de mandat nr. 2099 din data de 27.06.2018.

% Drepturile administratorilor neexecutivi ai Companiei de Asiguriri Reasiguriiri Exim
Rominpia SA

Contractele de mandat ale administratorilor neexecutivi au o form# unitara si prevad urmitoarele

drepturi;

1.

Durata mandatului este de 4 ani cu incepere de la data de 14.08.2017 pana la data de 13.08.2021.
cu exceptia mandatului acordat domnului Cezar Flavian Patriche care a o perioada de valabilitate
incepénd cu 23.04.2018-13.08.2021.

a) Indemnizatia fixd lunara, indiferent de numirul de sedinte, este stabilitd in conformitate cu
prevederile art. 37 alin. (2) din OUG nr. 109/2011 si nu depaseste de dou# ori media pe ultimele 12
luni a cstigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfisurati conform obiectului principal
de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasi conform clasificatiei activititilor din economia
nationald, comunicat de Institutul National de Statistici anterior numirii.

b) In functie de indeplinirea indicatorilor de performanta, administratorii neexecutivi va primi o
remuneraie suplimentara anuali care nu va putea depasi 3 remuneratii lunare/brute. Indicatorii de
performan{a precum si algoritmul de calcul al remuneragiei suplimentare au fost aprobati prin
hotdrdrea AGOA nr. 2/20.07.2017.

Nu sunt stabilite remuneratii suplimentare pentru exercitarea functiei de Presedinte al Consiliului

de Administrafie sau pentru detinerea calitatii de membru al comitetelor consultative.

Societatea a incheiat o politd de asigurare pentru riscurile profesionale in legaturd cu mandatul

administratorilor, potrivit celor mai bune conditii comerciale disponibile pe piatd pentru acest tip de

asigurare.

Administratorii au dreptul de decontare a cheltuielilor efectuate in interesul societitii, pe baza de

documente justificative.

Administratorii au dreptul s& participe la programe de formare profesionald cu sesiuni de

instruire in domeniul guvernantei corporative, juridic, precum si in orice alte domenii, ale caror costuri

vor fi suportate de societate, in conformitate cu reglementirile interne.
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zile Tnaintea datei la care rezilierea contractului.

“ Drepturile administratorilor executivi ai Companiei de Asiguriri Reasiguriri Exim
Roménia SA, sistem de administrare unitar
Contractele de mandat ale administratorilor executivi au o forma unitari si prevad urmitoarele

dreptun:

1. Durata mandatului este de 4 ani cu incepere de la data de 14.08.2017 pana la data de 13.08.2021.
2. a) Remuneratia membrilor executivi ai consiliului de administratic este formati dintr-o
indemnizatie fixa si dintr-o componenti variabili.
Remuneratia membrilor executivi respectd prevederile art. 37 alin. (3) din OUG nr. 109/2011
coroborat cu prevederile OUG nr. 90/2017 si in sensul cd nu depigeste de 6 ori media pe ultimele
12 luni a cagtigului salarial mediu brut lunar pentru activitatca desfisurati conform obiectului
principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasa conform clasificatiei activititilor din
economia nafionald, comunicat de Institutul National de Statistici anterior numirii.
b) in functie de indeplinirea indicatorilor de performant3, administratorii executivi vor primi o
remunerafie suplimentari anuala care nu va putea depisi 18 remuneratii lunare/brute. Indicatorii de

performantd precum si algoritmul de calcul al remuneratiei suplimentare au fost aprobati prin
hotirdrea AGOA nr. 1/20.07.2017.

Societatea a incheiat o politd de asigurare pentru riscurile profesionale in legiturd cu mandatul
administratorilor, potrivit celor mai bune conditii comerciale disponibile pe piatd pentru acest tip de

asigurare.

Administratorii au dreptul de decontare a cheltuielilor efectuate in interesul societitii, pe bazi de

documente justificative.

Administratorii au dreptul si participe la programe de formare profesionald cu sesiuni de
instruire in domeniul guvernantei corporative, juridic, precum si in orice alte domenii, ale ciror costuri

vor fi suportate de societate, in conformitate cu reglementirile interne.
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In cazul revocarii unilaterale a mandatului fara culpa administratorilor executivi, acestia au

dreptul la o compensatie bineasca la nivelul 2 maximum 9 remuneratii lunare brute.

Renuntarea administratorului la mandat prin reziliere unilaterala se realizeazi cu cel putin 30

zile inaintea datei la care rezilierea contractului.

< Obiectivele si criteriile de performanti pentru membrii Consiliului de Administratie
Obiectivul fundamental al CARE Rominia SA, derivat din misiunea sa strategicd, il reprezint3
cresterea gradului de implicare in economie prin cresterea cotei de piati, respectiv realizarea unor rate
de crestere anuale peste dezvoltarea generala a sectorului asigurarilor non-life, in conditii de eficients

economicl, de conservare §i majorare a valorii investitiei actionarilor.

Cuantificarea gradului de realizare a obiectivului fundamental al companiei se va realiza prin

monitorizarea urmitorilor indicatori:

L Pentru membrii neexecutivi
A. Indicatori Financiari

1) Necesarul de capital

2) Grad de realizare al profitului net

3) Gradul de solvabilitate si gradul minim de solvabilitate
B. Indicatori Operationali

1) Indicatorul de neachitare a obligatiilor bugetare

2) Gestionarea creantelor si recuperarea acestora

3) Gradul de realizare al planului de investitii

4) Rata daunei neta de reasigurare

5) Rata costurilor administrative
C. Indicatori de Guvernanti

1) Respectarea termenelor si a formatelor de raportare citre terti institutii publice

2) Raportarea trimestriald citre actionari si Consiliul de Administratie, la timp, a indicatoritor de
performanta.

3) Strategia companiei este dezvoltata gi aprobata la timp.
4) Stabilirea politicilor de management al riscului si monitorizarea riscului.
J) Stabilirea si respectarea politicilor de transparents si comunicare,
6) Gradul de implicare in administrarea companiei
D. Indicatori de evaluare a gradului de orientare citre client
1) Revizuirea anual3 a cel putin 25% din produsele companiei.
2) Lansarea anuali a cel putin unui nou produs de asigurare.
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3) Implementarea online, anual, a cel putin unui produs de asigurare.
4) Calitatea si siguranta produselor si serviciilor oferite
J) Cresterea gradului de implicare in mediul de afaceri
IL. Pentru membrii executivi:
A.Indicatori Financiari
a) Necesarul de capital
b) Grad de realizare al profitului net
¢) Grad de realizarea al Primelor Brute Subscrise
d) Coeficientul de lichiditate
e) Gradul de solvabilitate i gradul minim de solvabilitate
B. Indicatori Operationali
a) Indicatorul de neachitare a obligatiilor bugetare
b) Gestionarea creantelor si recuperarea acestora
¢) Gradul de realizare al planului de investitii
d) Rata costurilor cu personalul
C. Indicatori de Guvernantd
a) Respectarea termenelor si a formatelor de raportare citre terti institutii publice
b) Raportarea trimestriald citre actionari i Consiliul de Administratie, la timp, a indicatorilor de
performanti
c) Strategia companiei este dezvoltata si aprobati la timp.
d) Stabilirea politicilor de management al risc si monitorizarea riscului.
D. Indicatori de evaluare a gradului de orientare citre client
a) Revizuirea anuald a cel putin 25% din produsele companiei.
b) Lansarea anuali a cel putin unui nou produs de asigurare.
¢) Implementarea online, anual, a cel putin unui produs de asigurare.
d) Calitatea si siguranta produselor si serviciilor oferite
€) Cresterea gradului de implicare in mediul de afaceri.

\

Cuantificarea gradului de realizare a indicatorilor se calculeazi ca sumi a tuturor penderilor
indicatorilor precizati mai sus, dintre care, o parte dintre acestia sunt inmultitt cu coeficientul de
ajustare corespunzitor intervalului in care se situeazi conform rezultatelor obtinute de companie la
incheierea exercitiului financiar analizat. Rezultatul obtinut se inmulteste cu numirul aprobat de
Adunarea Generald a Actionarilor, conform contractului de mandat, rezultind astfel, numirul de

remuneratii brute pe care administratorul le va obtine ca si remuneratie suplimentara.

Prezentul raport este intocmit in baza prevederilor art. 55 alin. (2) din OUG nr.109/2011 privind

guvernanta corporativa a intreprinderilor publice potrivit cireia:
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prezintd semestrial, in cadrul adundrii generale a acfionarilor, un raport asupra activitdii de
administrare, care include si informaii referitoare la executia contractelor de mandat ale divectorilor.
respectiv ale membrilor directoratului, detalii cu privire la activitdtile operationale, la performantele

Jinanciare ale societdtii i la raportdrile contabile semestriale ale societdtii.

(2) Comitetul de nominalizare si remunerare din cadrul consiliului de administratie sau, dupd caz, din
cadrul consilivlui de supraveghere elaboreazd un raport anual cu privire la remuneratiile si alte
avantaje acordate administratorilor si directorilor, respectiv membrilor consiliului de supraveghere

$i membrilor directorarului in cursul anului financiar.

(3) Raportul prevdzut la alin. (2) este prezentat adundrii generale a acfionarilor care aprobd situatiile

financiare anuale.”

9. Alte misuri de control asupra conducerii societiitii de Comitetul de Directie, inclusiv in ceea
ce priveste verificarea conformititii operatiunilor de conducere cu legea, Actul constitutiv si
hotiririle AGA

* A fost continuat procesul de iintegrare a datelor financiare ale CARE Romania SA in sttuatiile
financiare consolidate ale EximBank;

= A fost continuat procesul de reglementare a activitatilor societatii si alinierea acestora la noul
sistem de administrare;

®* A fost continuat procesul de ajustare a structurii companiei la specificul activititii derulate,
precum si de eficientizare a fluxurilor, prin modificarile operate in cursul anului 2018 asupra
Organigramei CARE Romania S.A., structurilor interne si functiilor in cadrul companiei;

= A fost aprobatd modificarea sistemului de administrare si finalizarea procedurii de selectie
pentru desemnarea celui de-al cinci-lea membru al Consiliului de Administratie si al

directorului economic, conform QUG 109/2011

9.1. Evenimente importante care au apirut dupi sfirsitul exercitiului financiar

Ulterior datei bilantului, ca urmare a unor evenimente ulterioare ajustabile care au dus la materializarea
riscului de asigurare pe baza unor conditii care au existat la data bilantului, Societatea a recunoscut in

situatiile financiare ale exercitiului financiar 2018 o rezervi de daune brut3 in suma de 5.062.530 RON

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE 2018 pag. 30 | 37



(incluzénd atdt indemnizatia de platit ct 5i dobanzile penalizatoare) pe clasa 14 Asiguran de credite,
aferentd dosarului de daund CRC/0000006/2017/B/B in relatia cu beneficiarul T&T Eurogroup SRL.
Rezerva de daune aferentd acestui dosar este cedatd n reasigurare in proportie de 82%, astfel ci

refinerea netd a Societatii este in sumi de 904.168 RON.

Avand in vedere cd in cadrul primei etape a majoririi capitalului social si-a exercitat dreptul de
subscriere numai actionarul majoritar Banca de Export Import a Roméniei EximBank SA, in trimestrul
I al anului 2019, in baza prevederilor art 6 alin. (7) din Actul constitutiv al companiei si a Hotararii
Adunarii Generale a Actionarilor nr 17 si 18/26.11.2018, acesta a subscris si restul de 294.908 actiuni,
echivalent a sumei de 589.816 lei, din totalul de 294.908 actiuni nesubscrise de ceilalti actionari ai
companiei, conform Declaratiei de Subscriere Actiuni nr, 6/16.01.2019.

Ca urmare a subscrierii celor 10.000.000 de actiuni emise in cadrul procedurii de majorare a capitalului
social, s-a realizat si convertirea diferentei de sold de 590 mii lei, din imprumutul subordonat, ceea ce
a condus la majorarea procentului detinut din capitalul social al companiei, de actionarul majoritar in
cadrul CARE Roménia SA, de 1a 97.05% la 98.57%.

La 31.12.2018 si la data emiterii acestor situatii financiare demersurile privind majorarea capitalului
social erau in curs de implementare, la Oficiul National al Registrului Comertului, Banca de Export

Import a Roméniei EximBank SA figurand cu o detinere de 97.05% din capitalul social.

9.2. Dezvoltarea previzibili a entititii

Obiectivele de dezvoltare pentru 2019 ale CARE Romania S.A. sunt stabilite de conducere

prin Strategia de afaceri a Companiei si se refera in principal la:

» Dezvoltarea si atragerea de parteneriate cu institutii de stat, autorititi publice si locale care
beneficiazi de diverse surse de finantare pentru lucriri de infrastructurd sau dezvoltare a
Zonei;

» [Intensificarea relatiilor cu institutiile private, in special cu asociatiile profesionale din
domeniul constructiilor;

« Prezentarea avantajelor competitive ale produselor CARE Romania S.A. comparativ cu
celelalte societiti de asigurare;

* Analiza oportunititii extinderii activititii pe alte piete din UE;
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» Cregterea treptata a volumului de prime brute subsctise in perioada 2019-2021, astfel:

AN DE REFERINTA 2019 2020 2021

Total Prime brute subscrise* 18,62 mil lei 24,58 mil lei 29,95 mil lei

*mentiondm cd datele sunt intermediare, urmdnd a fi inaintate pentry confirmare cdire

EximBank, respectiv pentru aprobare de cétre Consiliul de Administratie.

Asigurarile de garantii raimén si in anul 2019 principala clasa de asigurdri pe care compania se va
concentra, sustinuti de asigurarile de bunuri, de raspundere civili, astfel incit C.A.R.E. Romania S.A.
sa poatd oferi pachete complete de protectie pentru clientii sii corporate.

Proiectiile de mai sus includ si aspectele derivate din analiza extinderii activitatii de subscriere de noi

polite pe teritoriul altor tiri membre UE, in baza liberei prestarii de servicii.

In ceea ce priveste asigurdrile de risc financiar compania si-a revizuit produsele deja existente in
portofoliul sau, respectiv: asigurarea de garantie de buni executie a contractului, asigurarea de garantie
de participare la licitatii, asigurarea de garantie de plati a avansului, asigurarea de garantie de
mentenantd si asigurarea de garantie prin retineri succesive. Acestea au fost corelate cu legislatia in

vigoare.
In vederea realizirii obiectivelor societatii vor fi implementate urmatoarele linii strategice:

o Dezvoltarea portofoliului prin elaborarea de produse noi destinate parteneriatelor de tip fronting
$i co-brand. Lansarea unor produse de tip co-brand in colaborare cu brokeri de prim rang, ar
aduce plus valoare §i in domeniul vizibilitatii societatii la nivel de piati;

© Dezvoltarea parteneriatelor incheiate cu brokerii de asigurare (ca principal canal de distribufie);

© Dezvoltarea canalului de distributie al Companiei prin plasarea unor angajati de vanziri in
sediile secundare ale actionarutui majoritar Banca de Import Export a Roméniei EximBank SA,
care sa intermedieze emiterea de polite si si promoveze imaginea societatii in relatia cu

potentialii clienti;
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o Demararea de parteneriate cu Autorititi Publice Locale (Consilii Judetene, Consilii Locale) si
Centrale (Ministere, Agentii Nationale) st organizatii profesionale (CECCAR, CAFR, CCF,
CER, etc);

o Dezvoltarea de produse de tip bancassurance pentru o serie de banci comerciale (sau IFN-uri);

0 Implementarea de parteneriate de tip fronting si vanzarea on-line:

© Monitorizarea activititii §i raportarea rezultatelor citre partile interesate.

Planul de afaceri al Companiei de Asigurari - Reasiguriiri Exim Romania pentru urmdtorii ani este
analizat i completat in asa fel incat s se indeplineasci obiectivele strategice. Acest lucru se va

realiza astfel;

. Cresterea treptatd a nivelului primelor brute subscrise, prin:
Profesionalizarea fortei de vanzari (training angajati proprii);
Sustinerea recrutarii de noi vanzitori/agenti/brokeri performanti (ceea ce determina cresterea
fondului de salarii);

Stabilizarea portofoliutui companiei pe termen mediu si lung (urmdrire contracte profitabile
si reinnoiri polite);

Dezvoltarea portofoliului de polite facultative prin cross selling si up selling (analiza clienti
existenti si promovare produse);

Imbunatatirea serviciilor oferite de angajatii proprii;

imbunatatirea colaborsrii cu brokerii pe liniile facultative de afaceri;

Revizuirea actualelor produse de asigurare si crearea de produse noi;

Implementarea de parteneriate de tip fronting si vanzarea on-line.

2. Atragerea de noi parteneriate §i dezvoltarea celor existente, astfel:
noi parteneri de vanzare, colaborari pe partea de vanzare sau livrare cu diferite banci din
Roménia;
reevaluarea parteneriatului cu EximBank avand in vedere capacitatea retelei teritoriale proprii
a EximBank, precum si profilul clientilor carora se adreseazi produsele EximBank:

Acest parteneriat are in vedere:

@ exploatarea intensiva a bazei de date de clienti ai EximBank;
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© costuri de administrare si distributie reduse;
@ venituri suplimentare obtinute cu efort si costuri scazute;

& un avantaj competitiv important.

Produsele parteneriatului se doresc a fi oferite ca:

@ un beneficiu suplimentar asociat unui produs bancar - confera produsului respectiv un plus de
atractivitate;
@ un produs de sine-stétitor care conferd unui produs de tip bancar atribute specifice produselor
de asigurare (componenti de protectie);
@ un produs pur de asigurare oferit in conditii avantajoase clientilor bancii.
Produsele din portofoliul CARE Roménia S.A. care pot fi oferite prin parteneriat sunt asigurdrile de
tip property (o parte important3 ar putea fi asigurarea proprietatilor gajate in favoarea EximBank),

asigurdrile de rispunderi civile, asigurérile de accidente.

3. Performanta financiard

@ implementarea unei politici de investitii in stransa corelatie cu necesarul st posibilititile de
dezvoltare, instituind un control riguros al costurilor in vederea mentinerii/cresterti valorii
companiei;

@ retinerea viitoarelor profituri pentru cresterea gradului de capitalizare a companiei;

@ derularea i dezvoltarea activititilor companiei astfel incat si se evite necesarul de capital

suplimentar.

4. Dezvoltarea unei platforme de emitere electronicd a ofertelor de asigurare, a politelor de
asigurare si de implementare a unor servicii web pentru interconectarea cu platformele

partenerilor societdtii

in anul 2018 societatea a demarat procesul de implementare a unei platforme online in vederea

obtinerii de beneficii cumulate precum reducerea costurilor, simplificarea proceselor $i capacitatea de
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a masura mai bine performantele companiei, respectiv reducerea riscurilor op

emiterea letrica a ofertelor/politelor de asigurare.

Obiectivele proiectului demarat au avut in vedere creare unui sistem unitar de ofertare pentru

produsele existente in portofoliul societitii precum si crearea unui sister unic de tarifare.

De asemenea s-a urmirit integrarea cu platformele partenerilor (brokeri, banci) $i reducerea
timpului de livrare a noilor produse in piatd, prin utilizarea in principal a configuratiet, in locul
specificatiilor si dezvoltdrilor, dar §i pentru o mai buni sustinere a procesului de vanzare prin

implementarea unor fluxuri de vanziri flexibile.

La finalul anului 2018 proiectul a fost implementat in proportie de peste 60%, platforma online
fiind data in folosinta si acoperind un procent de 80% din toate modulele specificate in cerintele

functionale stabilite in momentul demararii procesului de achizitie.

Totodata, a fost implementat unul dintre cele patru produse cu subscriere automati, respectiv
produsul de malpraxis, produsele PAD si Asigurare facutativi de locuintd aflandu-se in faza de testare

iar produsul de Garantii de licitatii fiind in faza de finalizare a spectficatiilor.

Acte juridice incheiate in conditiile Art. 52 alin. (1) si (3) din QUG 109/2011 privind guvernanta

corporativé a intreprinderilor publice
in contextul OUG 109/2011, Art. 52 reglementeazi urmitoarele:

“(1) Consiliul de administrafie sau, dupd caz, consiliul de supraveghere convoacd adunarea generald
a actionarilor pentru aprobarea oricdrei tranzactii dacd aceasta are, individual sau intr-o serie de
tranzactii incheiate, o valoare mai mare de 10% din valoarea activelor nete ale intreprinderii publice
sau mai mare de 10% din cifra de afaceri a intreprinderii publice potrivit ultimelor situatii financiare
auditate, cu administratorii ori directorii sau, dupd caz, cu membrii consiliului de supraveghere ori
ai directoratului, cu angajatii, cu actionarii care defin controlul asupra socieldfii sau cu o societate

controlatdi de acestia.

(2)f(.)

(3) Consiliul de administrafie sau, dupd caz, consiliul de supraveghere informeazd actionarii, in
cadrul primei adundri generale a actionarilor ce urmeazd incheierii actului Juridic, asupra oricdrei

tranzactii incheiate de intreprinderea publicd cu:
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O ForTaen
a) persoanele previzute la alin. (1) i (2), dacd valoarea tranzactiei este sub mveTrE‘*vm-b"f t la alin.

(1);

b) o altd intreprindere publicd ori cu autoritatea publicd tutelard, dacd tranzactia are o valoare,

individual sau intr-o serie de tranzactii, de cel putin echivalentul in lei a 100.000 euro.

(...)

(6) In rapoartele semestriale si anuale ale consiliului de administratie sau, dupd caz, ale directoratului
se vor mentiona, intr-un capitol special, actele juridice incheiate in condiiile alin. () si (3),
precizindu-se urmdtoarele elemente: pdrtile care au incheiat actul juridic, data incheierii §i natura
actului, descrierea obiectului acestuia, valoarea totald a actului Juridic, creantele reciproce,
garantiile constituite, termenele §i modalitdtile de platd, precum si alte elemente esenfiale §i
semnificative in legdturd cu aceste acte juridice. In rapoarte se vor mentiona si orice alte informatii
necesare pentru determinarea efectelor actelor juridice respective asupra situatiei financiare a

”

societdfii.

Membrii Consiliului de Supraveghere §i Consiliului de Administratie nu au incheiat acte juridice de

natura celor descrise mai sus.

CONCLUZII

Fatd de cele prezentate, principalele rezultate ale actiunilor de supraveghere intreprinse
de ciitre Consiliul de Administratie in anul 2018 consti in:

= imbunﬁtﬁ;irea cadrului tehnic i operational pentru implementarea Solvency 1I;

* Continuarea demersurilor de majorare a capitalului in concordanti cu cerintele ASF si
in conformitate cu Planul de finantare pe termen scurt si de redresare, pentru a asigura
restabilirea fondurilor proprii de bazi eligibile, pentru respectarea MCR si SCR al
CARE Romania SA aprobat prin Decizia ASF nr. 898/07.07.2017;

* Implementarea unui cadru de guvernanti prin asigurarea unui cadru de administrare a

activititii riguros conceput, care si asigure conformarea cu legislatia si reglementarile

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE 2018 pag. 36 | 37



din domeniul asiguririlor §i urmirirea implementarii de citre C.D. a unui sistem de
control intern adecvat si eficient;
* Rezultatul realizat la 31.12.2018 este profit de 265,93 mii lei fati de rezultatul bugetat

pentru anul 2018 care era de 0.04 mii lei.

Datele evocate reprezintd rezultatul unui efort coerent si continuu depus de conducerea
administrativa a societétii in vederea evitarii derapajelor financiare, asigurarea incadririi in parametrii
financiari aprobati si asigurarea conformititii cu reglementirile Solvency II. Mai mult, informatia
reprezinta o bazd solidi in vederea validarii dirii de seamd a gestiunii membrilor Consiliului de

Administratie realizatd pentru anul 2018.
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Anexa la Raportul Consiliului de Administratie - 2018

Nota explicativa privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa in anul 2018 in cadrul
C.A.RE. Romania S.A.

Prezenta Notd explicativa este intocmita conform Regulamentului 2/2016 privind aplicarea
principiilor de guvernanti corporativd de citre entititile autorizate, reglementate si supravegheate
de Autoritatea de Supraveghere Financiari si prezinti principalele evenimente relevante in legaturid
cu aplicarea principiilor guvernantei corporative inregistrate in cursul anului 2018 in cadrul
societatii.

C.A.R.E. Roménia S.A. este angajata in promovarea dezvoltirii guvernantei corporative in
cadrul societdtii si depune eforturi pentru implementarea celor mai bune practici in materie si
pentru realizarea unui management corect, prudent si eficient in scopul atingerii obiectivelor
societatii.

In acest sens, C.A.R.E. Romania S.A. a asigurat implementarea principiilor de guvernanti
corporativa in cadrul societatii prin:

- Asigurarea unei structuri organizatorice transparente $i adecvate activitatii desfasurate si
obiectivelor stabilite de societate §i asigurarea separdrii corecte a responsabilititilor;

- Implementarea unui sistem de control intern adecvat reglementat prin Regulamente/
Politici/ Proceduri interne;

- Implementarea unui sistem eficient de comunicare atat pe verticala cat si pe orizontala si
de raportare intern3 si externa;

- Asigurarea continuitafii activititatii in cadrul societati;

- Administrarea corespunzitoare a riscurilor/ managementul riscurilor:

- Asigurarea unei conduceri eficiente reprezentatd de Comitet de Directie si Consiliu de
Administratie si implementarea functiilor cheie care indeplinesc cerintele de experienta
profesionala precum si o bund reputatie si integritate, conform reglementarilor in materie,
$i raporteaza direct cétre conducerea societitii.

Astfel, C.A.R.E. Roménia S.A. si-a revizuit in cursul anului 2016 documentele normative
interne in sensul actualizarii acestora pentru a implementa cerintele previzute de Regulamentul
2/2016 si anume: modificarea Actului constitutiv in sensul introducerii responsabilitétilor privind
guvernanta corporativd, modificarea documentelor normative interne privind administrarea
Conflictelor de interese si alinierea acestora la cerintele Regulamentului 2/2016, revizuirea
politicilor si procedurilor de Managementul Riscurilor, inclusiv planurile de continuitate a afacerii
si cele privind recuperarea in cazul dezastrelor.

De asemenea, au fost revizuite documentele normative interne legate de externalizarea
activitatilor/ functilor, politicile aplicabile functiilor cheie si comitetelor consultative instituite,
politicile de remunerare aplicate la nivelul societitii si alte politici/proceduri interne aplicabile,
astfel incat s asigure respectarea atét a legislatiei emise de A.S.F. cét si reglementirile legale emise
de Ministerul de Finante pentru intreprinderile publice. Modificarea documentelor normative

1



interne a continuat in 2017 cu modificéri semnificative privind Regulamentul de Organizare si
Functionare, Politica de raportare, Codul de Etica, Politica de remunerare, Planul de continuitate
in caz de dezastru, Politica de Managementul Riscurilor, Profilul si strategia de risc, Politica de
management al capitalului, Regulamentul Comitetului de Risc, Politica Functiei actuariale si
Politica privind Calitatea datelor, Politica de investitii si alte documente normative interne
aplicabile structurilor interne.
In cursul anului 2017, ca urmare a modificérii sistemului de administrare al societitii, C.A.R.E.
Romaénia S.A. a intreprins demersuri pentru actualizarea tuturor documentelor normative interne
in concordanti cu noul sistem de administrare.

C.AR.E. Rominia S.A. a depus la A.S.F. declaratia privind aplicarea principiilor de
guvernantd corporativi prevazutd de Regulamentul 2/2016 in termen de 30 de zile de la intrarea in
vigoare a Regulamentului 2/2016.

in scopul asigurdrii implementirii cerintelor legaleComitetul de Directie al C.A.R.E.
Roménia §.A. are ca responsabilitate implementarea politicilor/procedurilor si strategiilor societtii
pentru a asigura o conducere eficientd a societétii care sd rispundi principiilor de guvernanti
corporativd si care sd asigure desfasurarea activititii in conditii de eficientd si rentabilitate,
controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii, furnizarea unor
informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor implicate in luarea deciziilor in
cadrul societatii si utilizatorilor externi ai informatiilor, protejarea patrimoniului precum si
conformitatea activitatii societdtii cu reglementirile legale in vigoare, politica si procedurile
societatii.

Anexam Declaratia privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa:

Nr | Reguli de aplicare a principiilor guvernantei corporative Confor | Daca NU -

crt mitate | Explicatii
DA | NU |

I | Entitatea reglementatd a mentionat in actul constitutiv, re- X

sponsabilititile de baza ale consiliului cu privire la implemen-
tarea §i respectarea principiilor guvernangei corporative.

2 | In politicile interne si/sau regulamentele interne sunt definite X
structurile de guvernanti corporativa, functiile, competentele si
responsabilitatile consiliului si conducerii executive/ conducerii
superioare. ‘

3 Raportul anual al entitétii reglementate este insotit de o noti ex- | X
plicativi in care sunt descrise evenimentele relevante in
legdturd cu aplicarea principiilor guvernantei corporative,
inregistrate in cursul exercitiului financiar.

4 | Entitatea reglementati a elaborat o strategie de comunicare cu | X
pértile interesate pentru a asigura o informare adecvati.

S I




Structura consiliului asigura, dupa caz, un echilibru intre mem-
brii executivi i neexecutivi astfel incat nicio persoani sau grup
restrans de persoane si nu influenteze procesul decizional.

Consiliul se intruneste cel putin o dati la trei luni pentru moni-
torizarea desfasurdrii activitatii entititii reglementate.

Consiliul sau conducerea executivd/conducerea superioara,
dupi caz, examineazi in mod regulat politicile privind rapor-
tarea financiara, controlul intern si sistemul de admin-
istrare/management a/al riscurilor adoptat de entitatea regle-
mentata.

In activitatea sa, consiliul are suportul unor comitete consulta-
tive care emit recomandéri cu privire la diverse tematici ce fac
obiectul procesului decizional .

Comitetele consultative Tnainteazi consiliului mate-
riale/rapoarte privind tematicile incredintate de acesta.

10

In procedurile/politicile/ reglementirile interne ale entititii
reglementate sunt prevederi privind selectarea candidaturilor
pentru persoanele din conducerea executivd/conducerea superi-
oard, numirea persoanelor noi sau reinnoirea mandatului celor
existente.

11

Entitatea reglementati se asiguri cd membrii conducerii execu-
tive/conducerii superioare beneficiaza de pregitire profesionala
pentru ca acestia s isi indeplineasci atributiile eficient.

12

Functiile - cheie sunt stabilite astfel incat s3 fie adecvate struc-
turii organizatorice a entitatii reglementate si in conformitate cu
reglementirile aplicabile acesteia.

13

Consiliul analizeaza in mod regulat eficienta sistemului de con-
trol intern al entititii reglementate si modul de actualizare
pentru a asigura o gestionare riguroasa a riscurilor la care este
expusd entitatea reglementata.

14

Comitetul de audit face recomandari consiliului privind selec-
tarea, numirea i inlocuirea auditorului financiar, precum si
termenii si conditiile remuneririi acestuia.




15

Consiliul analizeazi cel putin o data pe an i se asiguri ci
politicile de remunerare sunt consistente $i au un management
al riscurilor eficient.

16

Politica de remunerare a entitatii reglementate este previzuti in
reglementdrile interne care vizeazi implementarea si respec-
tarea principiilor guvernantei corporative.

17

Consiliul a adoptat o procedura in scopul identificarii si
solutiondrii adecvate a situattilor de conflict de interese.

18

Conducerea executivi/conducerea superioari, dupi caz, in-
formeazi consiliul asupra conflictelor de interese in conditiile
aparitiei acestora si nu participa la procesul decizional care are
legdtura cu starea de conflict, dac3 aceste structuri sau persoane
sunt implicate n starea de conflict respectiva.

19

Consiliul analizeazi cel putin o data pe an eficienta sistemului
de administrare/management a/al riscurilor entititii reglemen-
tate.

20

Entitatea reglementati a elaborat proceduri privind identifi-
carea, evaluarea si gestionarea riscurilor semnificative la care
este sau poate fi expusa.

21

Entitatea reglementata detine planuri clare de actiune pentru
asigurarea continuitatii activititii si pentru situatiile de urgenta.




