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Sumar: potrivit art.15 lit.c din Actul Constitutiv al S.C. Compania de Asigurari-
Reasigurari EXIM Romania (CARE Romania) S.A. (,, CARE Romania S.A.” sau ,,Societatea”),
Consiliul de Administratie a elaborat prezentul raport cu privire la activitatea desfasurata in

cursul Semestrului | 2021.

Raportul prezinta Activitatea Consiliului de Administratie in Semestrul | 2021 pe urmatoarele
coordonate:

1. Urmarirea realizarilor comerciale in Semestrul I 2021;

2. Actiuni intreprinse in vederea asigurarii conformitatii activitatii cu reglementarile din
domeniu

3. Supravegherea activititii Comitetului de Directie in ceea ce priveste organizarea
activitatilor de control intern, audit si management al riscurilor;

4. Situatie financiara Semestrul 1 2021;

5. Supravegherea activitatii Comitetului de Directie in ceea ce priveste politele subscrise in
strainatate;

6. Supravegherea activitatii Comitetului de Directie in ceea ce priveste actiunile intreprise
de CD pentru gestionarea litigiilor;

7. Supravegherea activitatii Comitetului de Directie in ceea ce priveste daunele si
recuperarile;

8. Remuneratiile si alte avantaje acordate membrilor Comitetului de Directie, membrilor
Consiliului de Administratie si personalului cu influenta semnificativa - functii cheie;

9. Dezvoltarea previzibila a entitatii.
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COMPANIA DE ASIGURARI REASIGURARI EXIM ROMANIA (C.A.R.E.
ROMANIA) S.A. (numitd in continuare “Societatea” sau “EximAsig”), societate pe actiuni,
inregistrata la Oficiul National al Registrului Comertului in data de 09.03.2009 sub nr. J40/3151/20009,
Cod Unic de Inregistrare 25252500 si in Registrul Asiguratorilor sub nr. RA 067/10.08.2010, este
organizatd si functioneazd conform prevederilor Legii nr. 31/1990 privind societdtile comerciale si

Legii 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare.

Societatea desfasoara activitati de asigurari, exceptand asigurarile de viatd (cod CAEN 6512),
la sediul sdu din Bucuresti, Bulevardul Aviatorilor, nr.33, parter, Sector 1 si prin intermediari in

asigurari (brokeri de asigurare sau agenti de asigurare persoane juridice/fizice).

Conform deciziilor CSA nr. 650/09.08.2010, 238/06.04.2011 si 325/05.06.2012 C.A.R.E.

Romania S.A. este autorizatad sa practice urmatoarele clase de asigurari generale:
1 - Asigurari de accidente;
5 — Asigurari de mijloace de transport aerian;
7 - Asigurari de bunuri in tranzit;
8 - Asigurari de incendiu si alte calamitati naturale;
9 - Alte asigurari de bunuri,
11- Asigurari de raspundere civild pentru mijloace de transport aerian;
13 - Asigurdri de raspundere civild generala;
14 - Asigurari de credite;
15 - Asigurari de garantii;
16 - Asigurdri de pierderi financiare.

In conformitate cu prevederile Normei 41/2015, evidenta contabila a societitii este realizata pe
baza reglementdrilor contabile specifice domeniului asigurarilor, conform Directivelor Europene

specificate Tn norma sus-amintita si Legii contabilitatii nr. 82/1991, republicata.

Capitalul social subscris la 30.06.2021 era de 38.821.998 lei, fiind integral varsat. Numarul

total de actiuni emise este de 19.410.999, iar valoarea unei actiuni este de 2 lei.
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Structura actionariatului, la 30 iunie 2021, este prezentata mai jos:

Denumire Nr. Actiuni %
EXIMBANK Romania S.A 19.133.461 98,5702 %
Persoane Fizice 277.538 1,4298 %
TOTAL 19.410.999 100 %

Consiliul de Administratie (CA) este organul de conducere administrativa a C.A.R.E.
Romania S.A. CA este format din 5 membri, persoane fizice, numiti de catre A.G.O.A. pentru un

mandat de 4 ani, ce poate fi reinnoit.

Componenta Consiliului de Administratie in perioada ianuarie - iunie 2021, a fost format din:

1. Andrei Razvan Micu — Director General - Membru executiv in Consiliul de Administratie;

2. Adrian Razvan Florescu — Director General Adjunct - Membru executiv in Consiliul de
Administratie;

3. Bogdan lulian Popa - Presedinte Consiliu de Administratie si Membru neexecutiv in
Consiliul de Administratie;

4. Gabriel Vasile Oltean - Membru neexecutiv in Consiliul de Administratie;

5. Cezar Flavian Patriche - Membru neexecutiv al Consiliului de Administratie.

In perioada ianuarie — iunie 2021 Consiliul de Administratie al CARE Romnia S.A. s-a intrunit

de 14 ori si a emis 22 de Hotarari.

Activitatea Consiliului de Administratie s-a desfasurat in conformitate cu atributiile ce i revin,

conform Actului Constitutiv art.15, pe urmatoarele coordonate:
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1. Urmarirea realizarilor comerciale in semestrul | 2021

Numarul total de contracte de asigurare noi a fost de 10.417 (2020: 3.698 - contracte noi si neanulate),
valoarea sumelor asigurate pentru contractele n vigoare la sfarsitul perioadei fiind de 10,69 mld lei
(2020: 6,22 mld. lei), In contextul mentinerii unui nivel mediu al tolerantei la risc. Primele brute

subscrise in perioada de referintd insumeaza 11,975 mil. lei (2020: 11,108 mil lei).

Asigurari de credite

Asigurari de garantii
19,34%

Asigurari de bunuri exd. CAR

Asigurari de constructii montaj

Asigurarea de raspundere civila fata de terti

Grafic 1. Prime brute subscrise in perioada - % Total PBS

Nivelul primelor brute subscrise (Prime Brute Subscrise - anulari) ianuarie — iunie 2021 fata

de aceeasi perioadd a anului 2020 se prezinta astfel:
-Mii lei

_ Evolutie 01.01.2021- 01.01.2020-
Clase asigurare

PBS 30.06.2021 30.06.2020

Asigurare de accidente persoane -39,87% 32,50 54,05

Asigurarea de raspundere civila

fata de terti -5,82%

156,05 165,70
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Asigurari de bunuri 278,52% 2.315,57 611,74
Asigurari de bunuri in tranzit n/a - -
Asigurari de credite 38,11% 247,53 179,22
Asigurari de garantii 6.48% 8.766,59 8.233,15
Asigurari de constructii montaj -75,50% 456,81 1.864,90
Asigurari de pierderi financiare n/a - -
11.975,05 11.108,77

*sectiunea aferanta raspunderilor civile si pierderi financiare pentru produsele ABF, CAR, ABJ au fost incluse in clasa produsului

principal, Asigurari de bunuri.

= Primele brute subscrise pe clasa asigurarilor de bunuri (mai putin asigurarile de constructii

montaj) au crescut cu 278,52%;
= Primele brute subscrise aferente clasei de raspunderi au scazut cu 5,82%;

= (lasa de asigurari de garantii a inregistrat o crestere cu 6,48% fata de aceeasi perioada a anului

trecut.

Analiza privind activitatea de subscriere a C. A.R.E. Romania la semestrul | 2021
In perioada Ianuarie - Tunie 2021, au fost incheiate un numir total de 10.417 contracte de

asigurare noi versus 3.698 contracte de asigurare noi in aceeasi perioada a anului 2020. Primele brute
subscrise in perioada de referintd, atat pentru contractele noi, céat si pentru suplimentele aferente
contractelor in derulare, insumeaza 11,975 mil. lei. comparativ cu 11,108 mil. lei in aceeasi perioada
a anului 2020.

In perioada analizati s-au subscris polite pentru 8.501 clienti, dintre care 146 clienti atrasi prin
intermediul colabordrii cu societatea mama, versus 1.433 clienti, dintre care 133 clienti atrasi prin

intermediul colaborarii cu Eximbank in aceeasi perioada a anului 2020.
In cursul perioadei de referinta 3,41% din primele brute subscrise sunt atribuite canalului de

distributie EximBank — C.A.R.E. Roméania S.A., comparativ cu 3,85% in aceeasi perioada a anului
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2020. Activitatea derulata prin intermediul Grupului EximBank SA are o pondere de 9.53% din total

prime brute subscrise in perioada analizata, fata de 4,04% din perioada similara a anului trecut.

In ceea ce priveste volumul de prime brute subscrise in functie de intermediar, in perioada

lanuarie - Iunie 2021 fata de aceeasi perioada a anului precedent, situatia este detaliata mai jos:

Direct 3.320,27 3.727,08 -10,91%
Eximbank 408,36 427,18 -4,41%
Brokeri 7.513,05 6.933,34 8,36%
Agenti - - n/a
Banca Romaneasca -Agent PJ 733,37 2117 3363,88%

11.975,05 11.108,77

La data de 30.06.2021 primele cedate in reasigurare (5,135 mil. lei) reprezintd aproximativ

42,89% din primele brute subscrise, comparativ cu 38,2% in aceeasi perioada a anului 2020.

2. Actiuni intreprinse in vederea asigurarii conformarii activitatii cu reglementarile din

domeniu

Una dintre principalele preocupari ale Consiliului de Administratie in S1 2021 a fost cea
referitoare la urmarirea atenta si permanenta a evolutiilor si masurilor luate de conducerea executiva a

societatii pentru conformarea activitatii si proceselor cu legislatia in vigoare.

Societatea a participat la exercitiul de evaluare a activelor si pasivelor (BSR-Balance Sheet
Review) condus de Autoritatea de Supraveghere Financiara in cooperare cu Autoritatea Europeand
pentru Asigurari si Pensii Ocupationale (EIOPA). Evaluarea desfasurata de auditori a demarat la data

de 2 decembrie 2020 raportul final fiind semnat in data de 20.08.2021.. Data de referinta pentru datele
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utilizate in evaluare este 30 tunie 2020. Evaluarea efectuata conform metodologiilor propuse de EIOPA
au determinat o serie de ajustari care au condus la recalcularea gradului de solvabilitate de la 1,406
raportat initial la 1,4238 dupa ajustari. Societatea va elabora, in perioada viitoare, un plan de masuri

pentru implementarea recomandarilor propuse.

La nivelul societatii s-a constituit un grup de lucru pentru elaborarea strategiei de implementare a
Standardului IFRS 17, reglementari care urmeaza sa intre in vigoare incepand cu data de
01.01.2023.Urmare a activitatii intreprinse in cadrul grupului de lucru, avand in vedere complexitatea
produselor acordate de societate si necesitatea calibrarii datelor la nivel de sistem IT, s-a demarat
procedura de achizitie pentru activitatea de consultantd tehnica in vederea: elabordrii planului de
implementare; a analizei de impact asupra rezultatului net si a indicatorilor de performanta ai societatii;

asistenta acordata in alegerea furnizorului de solutie IT.

3. Supravegherea activitatii Comitetul de Directie in ceea ce priveste organizarea

activitatilor de control intern, audit §i management al riscurilor si guvernata corporativa

Consiliul de Administratie supravegheaza aplicarea Regulamentului nr. 2/2016 privind aplicarea
principiilor de guvernanta corporativa de catre entitatile autorizate, reglementate si supravegheate de
Autoritatea de Supraveghere Financiara si OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a

intreprinderilor publice.

Consiliul de Administratie aproba Strategia si Politicile CARE Romania S.A. ca parte a
sistemului de guvernanta corporativd si urmadreste aplicarea politicilor/ procedurilor privind
organizarea activitdfilor de control intern, audit si management al riscurilor din cadrul sistemului de

control intern aplicat la nivelul societatii.

Ca parte a sistemului de control intern, Consiliul de Administratie a analizat si supravegheat
activitatea desfasurata de Comitetul de Directie prin activitatea desfasurata de structurile interne si mai

ales functiile cheie.

Consiliul de Administratie a solicitat si primit informari periodice cu privire la identificarea,
evaluarea, monitorizarea, controlul si raportarea riscurilor la care societatea de asigurare CARE

Romania S.A. este expusa.
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Aspectele semnificative pe linia managementului riscurilor sunt prezentate in intalnirile
periodice ale Comitetului de Management al Riscurilor. Dupd avizarea materialelor prezentate
Comitetul de Directie si Consiliul de Administratie au fost informate despre cele mai importante
aspecte referitoare la riscurile semnificative ale societatii prin monitorizarea cantitativa a riscurilor,
incadrarea in limite, evaluarea calitativa a riscurilor, managementul riscului de subscriere,
managementul investitiilor si al riscurilor de piatd asociate si managementul riscurilor asociate

contractelor de reasigurare, etc.

Pentru a reflecta schimbarile factorilor externi si interni, luand in considerare indeosebi
schimbarile survenite in mediul macroeconomic si in evolutia internd, Consiliul de Administratie are
un rol strategic, respectiv 1i revine responsabilitatea de a evalua, defini si aproba cel putin o data pe an
strategia de risc si politica de identificare, evaluare si gestiune a riscurilor semnificative i de a revizui

si aproba nivelurile de toleranta la risc.

Expunerea pe riscurile asociate tranzactiilor cu instrumente financiare este strans legatd de modul
de realizare a congruentei intre active si pasive, de gradul de concentare pe anumiti emitenti, de
bonitatea si capacitatea partenerilor financiari si comerciali de a-si indeplini obligatiile asumate si de
fluctuatiile pietelor financiare. Managmentul societatii este informat periodic cu privire la portofoliul

de asigurari, indeosebi in ce priveste inregistrarea de contracte de asigurare neperformante.

Se urmareste totodata extinderea portofoliului de clienti si cresterea cotei de piatd, imbunatatirea
calitatii portofoliului de clienti s1 a modulur de administrare a acestuia, precum si dispersarea riscurilor
asigurate pe un numar mai mare de polite, client/grupuri de clienti, produse de asigurare, zone

geografice etce.

Obicctivele strategiei de subscriere de asigurari a societdtii urmeaza principiile prevazute in
Politica de Management al Riscului, urmarindu-se respectarea criteriilor de selectie a clientilor si a
limitelor de concentrare pe clienti sau grupuri de clienti, respectarea limitelor de expunere si a

competentelor de aprobare a acestora, precum si monitorizarea continud a expunerilor.

La 30.06.2021, Socictatea mentine un nivel acceptabil al marjei de solvabilitate — 146%, peste
nivelul asumat prin Strategia de risc de 110%.

In ceea ce priveste Conformitatea, Consiliul de Administratie a urmarit aplicarea

procedurilor de conformitate prin solicitarea catre Directorul General de rapoarte de control si de
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implementare a masurilor dispuse prin acele rapoarte, in conformitate cu cadrul de reglementare al

CARE Romania S.A.

Rapoartele de control emise de catre dep. Conformitate sunt prezentate spre aprobare
Directorului General si spre informare Comitetului de Audit si Consiliului de Administratie al CARE

Romania S.A.

Politicile si regulamentele sunt urmarite permanent si modificate In consecinta pentru alinierea
acestora la cerintele legislative si asigurarea unei functiondri eficiente a sistemului de control si

aplicarii principiilor de guvernanta corporativa.

in ceea ce priveste Auditul Intern, Consiliul de Administratie a urmarit actualizarea si
aplicarea procedurilor de audit si gradul de implementare a masurilor dispuse prin rapoartele de audit
intern, precum si prin rapoartele altor organe de supraveghere si / sau control, ca parte din procesul de
urmarire a adecvarii modului de functionare al managementului riscurilor, controalelor si principiilor

de guvernanta existente in organizatie.

In perioada de raportare, Compania nu a fost Supusa niciunui control din partea autorititilor.

COVID 19

In semestrul T 2021 s-au ficut mai multe analize, atit la solicitarea ASF, cat si in cadrul
Comitetelor de Management al Riscurilor, privind potentialul impact al pandemiei Covid19 asupra
activitatiit CARE Roménia. Mai jos mentiondm aspectele importante Tn urma analizei structurilor

implicate (actuariat, reasigurare, risc, juridic, financiar, subscriere, vanzari):

» CARE Romania SA nu este autorizata pe clasa 2 de risc — asigurari de sanatate, prin urmare in
portofoliul companiei nu exista polite de acest gen la data de 30.06.2021. Totodata nu exista
cazuri in care se ofera acoperire pentru riscurile de epidemie si/sau pandemie, aceste riscuri
nefiind cuprinse in protectia prin reasigurare.

» Referitor la alte clase de asigurare care pot fi impactate de aceste fenomen (de exemplu
eventuale ntarzieri in anumite lucrdri pentru care existd in portofoliul EximAsig polite aferente

clasei 15), mentionam ca, in conformitate cu prevederile din Conditiile generale/specifice de
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acordare a acestora, epidemiile/pandemiile sunt declarate cazuri de fortd majord si nu sunt
acoperite de aceste polite.

Societatea are implementate mai multe masuri, conform planurilor BCP pentru acest tip de
situatii neprevazute, fiind asigurata continuarea activitatii.

Nu exisd un impact financiar asupra companiei, conform executiei bugetare la iunie 2021;

In contextual pandemiei COVID, EximAsig a tinut permanent legitura cu brokerii si
reasiguratorii programului de reasigurare al companiei. Au fost organizate meeting-uri online
cu principalii brokeri de reasigurare precum si cu liderii contractelor de reasigurare cu ocazia
carora s-au discutat masurile luate de companie pentru continuarea activitdtii in conditiile
lucrului la domiciliu.

Reasiguratorii si brokerii au transmis informatii periodice privind efectele resimtite pana la
acest moment si masurile luate de acestea pentru reducerea acestor efecte. Principala ingrijorare
este cea a reducerii activitatii asiguratorilor si prin urmare a modificarii estimarilor si
rezultatelor asteptate pentru acest an, fapt ce va conduce, acolo unde este necesar, la o
reanalizare a programelor de reasigurare.

Din punct de vedere al conditiilor de reasigurare, au fost introduse clauze suplimentare, mai
ales 1n noile plasamente facultative de bunuri si raspunderi, care se referd in principal la
excluderea din acoperirea de reasigurare a daunelor ce au ca si cauzd efecte ale bolilor
transmisibile declarate pandemice, in principal cele referitoare la COVID-19.

Se cer in analiza clientilor/asiguratilor pentru asigurarile de risc financiar si informatii
referitoare la masurile luate de acestia privind efectele pandemiei de COVID-19 asupra
activitatii lor actuale si viitoare.

Pe perioada starii generale a fost implementat lucrul de la domiciliu, prezenta personalului la
sediul central fiind una minima. De asemenea, contactul direct cu furnizorii/clientii/autoritati a
fost redus semnificativ, comunicarea cu/dinspre acestia fiind trecuta in mediul online. Ulterior,
dupa ridicarea starii generale si instaurarea starii de alertd, reintoarcerea angajatilor la sediul
central a fost una graduala, pe echipe.

In conditiile lucrului la domiciliu nu au fost identificate evenimente operationale informatice
majore care sa blocheze/perturbe activitatea angajatilor sau fluxul operational.

Pand in momentul de fata nu au aparut perturbari semnificative, efectele observate fiind in
principal la politele de asigurare aferente contractelor de executie si anume cereri de prelungire
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a politelor de asigurare datorate suspendarii activitatii pe contractele de executie. Nu au fost
inregistrate daune care sa fie provocate sau influentate de pandemia de COVID19.
» Nu au existat cerinte de modificari legislative/operationale pentru actualizarea

normativelor/metodologilor de lucru interne.

4. Situatie financiara Semestrul 1 2021

Situatia financiara a companiei este stabilita prin intocmirea principalelor rapoarte financiare la un

moment dat: “Bilantul contabil”, “Contul de profit si pierderi’si “Balanta contabila”.

Rapoartele “Bilantul contabil” si “Contul de profit si pierderi” sunt realizate pe baza raportului
“Balanta contabila”, iar raportul “Balanta contabila” este intocmit prin agregarea tranzactiilor

economice inregistrate in contabilitate intr-o anumita perioada.

“Bilantul”, “Contul tehnic” si “Contul Netehnic” fac parte raportul “Situatii financiare”. “Situatiile
financiare” sunt reglementate atat de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF) — institutia
care reglementeaza piata asigurarilor cat si de catre Agentia Nationala de Administrare Fiscala

(ANAF). Situatiile financiare se intocmesc semestrial, la 30 iunie si 31 decembrie.

Situatiile financiare intocmite la 31 decembrie, conform normelor in vigoare, se publica pe site-ul

companiei.

“Bilantul contabil” reprezinta un cumul de indicatori cu privire la activele, datoriile si capitalurile
companiei la un moment dat. Prin “Bilantul contabil” se prezinta egalitatea bilantiera, adica activele
companiei sunt egale cu pasivele ei. La 30/06/2021 egalitatea bilantiera este in valoare de 129.022.133
RON (la 30.06.2020 a fost in valoare de 114.465.440 RON). Activele sunt mijloacele (bunuri si
drepturi) aflate la dispozitia societatii pentru a produce vanzari, si ulterior, disponibilitati banesti, iar

pasivele (datoriile si capitalurile) sunt resursele prin care se finanteaza activele.

“Contul de profit si pierderi” este raportul prin care sunt prezentate veniturile si cheltuielile
companiei. In cazul companiilor de asigurari “Contul de profit si pierderi” presupune intocmirea a

doua rapoarte: “Contul Tehnicsi “Contul Netehnic”.
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Prin “Contul Tehnic” sunt prezentate veniturile, cheltuielile si rezultatul activitatii de asigurare. La
30/06/2021 compania a inregistrat profit din activitatea de asigurare in valoare de 926.554 RON (la
30/06/2020 compania a inregistrat pierdere in valoare de 373.368 RON).

Prin “Contul Netehnic” sunt prezentate veniturile si cheltuielile din alte activitati decat cele din
asigurare precum si rezultatul net al perioadei contabile analizate. La 30/06/2021 compania a
inregistrat profit net in valoare de 1.591.429 RON (la 30.06.2020 compania a inregistrat profit net in
valoare de 500.148 RON).

Rapoartele “Bilant”, “Contul Tehnic” si “Contul Netehnic” intocmite la 30/06/2021 se regasesc

anexate prezentului document.
Situatia financiara a companiei este urmarita prin analiza catorva grupe de indicatori:

1. Indicatori de lichiditate si solvabilitate;
2. Indicatori de risc;

3. Indicatori de profitabilitate;

4.1.Indicatorii de lichiditate si solvabilitate urmaresc doi indicatori care sintetizeaza “problemele”
echilibrului bilantier: lichiditatea si solvabilitatea companiei. In cazul societatilor de asigurare,
conform normei Norma 21/2016 emisa de ASF se calculeaza indicatorul Coeficient de lichiditate.

Coeficientul de lichiditate este un indicator al unui sistem functional si eficient al managementului
riscului de lichiditate. Conform legislatiei in vigoare acest coeficient se calculeaza lunar, trebuie sa fie
supraunitar si arata ca activele lichide ale societatii depasesc nivelul rezervei brute de daune avizate.
Coeficientul de lichidate al companiei la 30.06.2021 este de 1.40 (30.06.2020: 2.80%)

* *Coeficientului de lichiditate este reglementat prin Norma 21/2016 emisa de ASF. Formula de calcul a fost actualizata prin Norma

6/2021. Prima raportare conform formulei actualizate a fost la data 31/03/2021.

In ceea ce priveste solvabilitatea companiei, in cazul societatilor de asigurare, se calculeaza conform
normelor Solvency Il. Normele Solvency 1l prevad calcularea a doi indicatori de solvabilitate: Gradul
de solvabilitate (SCR) si Gradul minim de solvabilitate (MCR). Prin acesti indicatori se analizeaza
capacitatea companiei de a onora din fondurile proprii obligatiile asumate pe termen lung. In cazul
indicatorului Gradul minim de solvabilitate se are in vedere asigurarea unui capital minim de 3.7 mil
EUR.

Semestrul | 2021
pag.12 | 23



Indicatori solvabilitate iun.20 iun.21

Fonduri eligibile (mil. RON) 32,35 34,53
SCR (mil. RON) 23 23,66
MCR (mil. RON) 17,6 18,03
Marja SCR % 140,60% 145,95%
Marja MCR % 183,70% 191,45%

4.2. Indicatorii de risc se refera la gradul de indatorare si gradul de acoperire a dobanzilor.

Intrucat compania la 30/06/2021 (si la 30/06/2020) nu are contractate credite, compania nu este in

situatia de a urmarii capacitatea de acoperire a acestora din capitalul propriu.

4.3.Indicatorii de profitabilitate exprima eficienta companiei in realizarea de profit din resurse
disponibile.

ROA - Randamentul activelor (raport dintre profitul net si total active) este un indicator prin care
este calculata eficienta utilizarii activelor. Cu cat valoarea acestui indicator este mai mare cu atat mai
mare este si eficienta cu care activele au fost utilizate in perioada analizata. La 30.06.2021 ROA are
valaorea de 1.23% (la 30.06.2020 ROA a avut valoare de 0.38%). Comparand ROA la 30.06.2021 cu

ROA la 30.06.2020 se observa o crestere a eficientei utilizarii activelor companiei.

ROE - Randamentul capitalului (raport dintre profitul net si capitaluri) arata profitul net adus de
fiecare leu investit de actionari sub forma de capitaluri. O rentabilitate mare a capitalurilor proprii
inseamana ca o investitie materiala mica a actionarilor a fost transformata intr-un profit mare. ROE pe
tendinta de crestere poate fi cauzat fie de cresterea profitului in conditiile pastrarii aceluiasi capital, fie
de micsorarea ponderii capitalurilor in sursele de finantare si obtinerea unui profit similar. La
30/06/2021 ROE a avut valoarea de 4.10% in timp ce la 30.06.2020 a fost doar 1.25%. Comparand
ROE la 30.06.2021 cu ROE la 30.06.2020 se observa tendita de crestere, deci crestere a rentabilitatii

investirii capitalurilor subscrise si versate.

i iei “Bugetului de venituri si cheltuieli i i ituatiei
Analiza executiei “Bugetului d t heltuieli” reprezinta o alta forma de analiza a situatiei

financiare a companiei. Aceasta analiza este realizata lunar.

Principalele linii analizate sunt prezentate mai jos:
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-RON-

Indicatori BUGET 2021 |Bugetaprobat 2021 |Executie buget % Executn;/Buget Explicatii depasiri
aprobat aprobat
ian-dec.2021 (12 |ian-iun2021 ian-iun2021 ian-iun2021
luni) (6 luni) (6 luni) (6 luni)

I. REZULTAT OPERATIONAL 10.567.691 5.283.846 8.492.366 160,72%

A. Venituri expl 8.987.206 4.493.603 7.358.793 163,76%

01. Prime nete de reasigurare 15.731.408 7.865.704 6.839.542 86,95%

02. Variatia Rezervei de prima neta de reasigurare -4.100.239 -2.050.119 -492.368 24,02%

03. Variatia Rezervei de daune si catastrofa 916.253 458.126 1.358.779 296,59%

04. Comisioane reasigurare 1.527.054 763.527 1.025.071 134,25%

05. Comisioane intermediari si cheltuieli de achizitie direct atribuibile -2.722.340 -1.361.170 -1.255.339 92,22%

06. Daune -2.364.931 -1.182.465 -116.893 9,89%

B. Alte venituri 1.580.485 790.243 1.133.573 143,45%
Depasirea bugetului a fost
cauzata de corectie sold
reasigurare conform raport

II. CHELTUIELI OPERATIONALE (OPEX) -12.436.945 -6.218.472 -6.900.937 110,97%|Audit BSR si constituire
provizion CO neefectuat la
30/06/2021 si bonus
performanta.

In ceea ce priveste depasirea bugetului pe linia cheltuielilor operationale, preconizam ca aceasta
depasire va fi temporara. Daca situatia va persista, in trimestrul 4.2021, va fi propusa o rectificare de

buget.

5. Supravegherea activitatii Comitetului de Directie in ceea ce priveste politele subscrise in
strainatate

in vederea gestionirii prudente a expunerilor existente pani la iesirea acestora din
valabilitate, Consiliul de Administratie a urmadrit indeaproape situatia acestora solicitind
Comitetului de Directie informari in timp real privind evolutia situatiei si masurile dispuse.6.
Supravegherea activitiatii Comitetului de Directie in ceea ce priveste actiunile intreprinse pentru

gestionarea litigiilor

Prin implicarea directa a a Comitetului de Directie, Departamentul Juridic si Operatiuni Interne
din cadrul CARE Romania S.A. a continuat demersurile si a depus eforturi suplimentare pentru
solutionarea favorabila a litigiilor aflate pe rolul instantelor de judecata, in care societatea este parte,

prin coordonarea activitdtii avocatilor colaboratori ai Companiei.
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Astfel, la data de 30.06.2021 CARE Romania S.A. era parte 1n 39 litigii pe teritoriul Romaniei,

dintre care 19 in calitate de reclamant/creditor/contestator/parte civila in dosarul penal.

De asemenea, pe teritoriul Italiei CARE Romania SA este parte Tn 68 de litigii, aparute ca urmare
a activitatii de subscriere. Din cele 68 de litigii, 58 au ca obiect despagubiri aferente politelor emise si
10 sunt dosare formate ca urmare a nerespectarii obligatiilor asumate de parteneri contractuali ai

societdtii (brokeri si intermediari).

7. Supravegherea activitatii Comitetului de Directie In ceea ce priveste daunele si

recuperarile

Un alt aspect important in supravegherea exercitatd de Consiliul de Administratie priveste
situatia gestiondrii daunelor si a recuperdrilor aferente politelor la intern emise de catre CARE

Romania S.A.

La data de 30.06.2021, situatia daunelor inregistrate de Societate este urmatoarea: au fost
deschise 48 dosare noi de daune (intern). Dintre acestea 15 dosare de dauna sunt aferente politelor

emise in 2021, 31 dosare aferente politelor emise in 2020 si 2 dosare aferente politelor emise in 2019.
La data de 30.06.2021, exista un numar de 48 de dosare de dauna avizate si nelichidate.

Valoarea totala a platilor (despagubiri + cheltuieli cu instrumentarea dosarelor de daund) in perioada
01.01.2021 — 30.06.2021, pentru politele incheiate pe teritoriul Romaniei, este 2.492.505,98 lei,
aferentad a 2 dosare de daund avizate in 2017, 1 dosar avizat in 2018, 8 dosare avizate in 2020 s1 24

dosare avizate in 2021.
Acestea sunt repartizate pe urmdtoarele clase de asigurari:
- Clasa 8 — Asigurari de bunuri — 50.759,67 lei;
- Clasa 13 — Asigurari de raspundere civila — 4.686,07 lei;
- Clasa 14 — Asigurari de credite — 2.048.057,62 lei;
- Clasa 15 — Asigurari de garantii — 389.002,62 lei.
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In ceea ce priveste daunele pentru politele incheiate pe teritoriul Italiei, valoarea totald a
despagubirilor achitate in perioada 01.01.2021 — 30.06.2021 este de 34.779,06 EUR, respectiv
170.222,64 lei (Clasa 13).

Pe baza analizei fiecarei spete in parte, Consiliul de Administratie a urmarit Comitetul de
Directie al CARE Romaéania S.A., pentru dispunerea madsurilor necesare in vederea minimizarii

pierderilor.

Totodata, Consiliul de Administratie a urmadrit indeaproape situatia acestora, solicitand
Comitetului de Directie informari periodice privind stadiul dosarelor de daund si perspectivele

solutiondrii acestora.

8. Remuneratiile si alte avantaje acordate membrilor Comitetului de Directie, membrilor

Consiliului de Administratie si personalului cu influenta semnificativa - functii cheie

Politica de remunerare a CARE Romania S.A. are la baza principiile guvernantei corporative
si se aplica tuturor salariatilor si organului de conducere (Consiliul de Administratie si Comitet de
Directie). Principiile de salarizare se aliniaza unei culturi organizationale conservatoare si prudente in

asumarea riscurilor si contribuie la o buna administrare a companiei.

Politica de remunerare contribuie la atragerea unei forte de munca calificate, competitive si
integre, care sd asigure atingerea obiectivelor companiei. Politica de remunerare a CARE Romania
S.A. descurajeazd asumarea excesiva a riscurilor, compania fiind orientata spre o practica de afaceri

prudentiala.

9. Dezvoltarea previzibila a entititii

Obiectivele de dezvoltare pentru 2021 ale CARE Romaénia S.A. sunt stabilite de conducere

prin Strategia de afaceri a Companiei si se refera in pricipal la:

e Dezvoltarea si atragerea de parteneriate cu institutii de stat, autoritati publice si locale care
beneficiaza de diverse surse de finantare pentru lucrari de infrastructurd sau dezvoltare a

zonei;
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e Intensificarea colaborarii cu membrii Grupului EximBank (EximBank si Banca

Romaneascd) pentru implementarea si dezvoltarea unei colaborari de tip bancassurance;

e Intirirea parteneriatului cu CEC Bank prin implementarea de produse si oferte de asigurare

specifice care sa acopere nevoile clientilor CEC Bank;

e Intensificarea relatiilor cu institutiile private, in special cu asociatiile profesionale din
domeniul constructiilor;

e Prezentarea avantajelor competitive ale produselor CARE Romania S.A. comparativ cu
celelalte societdti de asigurare;

e Cresterea treptata si sanatoasa a volumului de prime brute subscrise in perioada 2021-2022,

astfel:
Mil. Ron

AN DE REFERINTA 2021 2022
Prime brute subscrise 22,996 27,697
Asigurari de accidente 0,8394 1,3660
Asigurari de bunuri in tranzit - -
Asigurari de incendiu si alte calamitati 6.7985 9.0750
naturale
Asigurari de raspundere civila 14939 16250
generala
Asigurari de credite 0,2470 0,4000

Asigurari de garantii 11,9048 12,0960

Asigurarile de garantii rdman si in anul 2021 principala clasd de asigurari pe care compania S-a
concentrat, sustinuta de asigurarile de bunuri, de raspundere civila, astfel incat C.A.R.E. Romania S.A.
sa poata oferi pachete complete de protectie pentru clientii sdi corporate.

In ceea ce priveste asigurdrile de risc financiar se continua consolidarea produselor deja existente in
portofoliul sdu, respectiv: asigurarea de garantie de buna executie a contractului, asigurarea de garantie
de participare la licitatii, asigurarea de garantie de platd a avansului, asigurarea de garantie de
mentenanta, asigurarea de garantie prin retineri succesive si asigurarea de garantii privind licentele de
import.
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In ceea ce priveste asigurrile distribuite in regim de bancassurance, EximAsig a continuat colaborarea

cu Banca Romaneascd intensificand eforturile de a oferii clientilor bancii produse de asigurare

adegvate si atractive pentru acestia. Astfel fatda de Semestrul IT al anului 2020 cand s-au inregistrat un

numar de 1.056 de polite in valoare de 300.967 lei s-a ajuns in semestrul 1 2021 la un numar de 2.637

de polite in valoare de 731.678 lei (s-a facut comparatia intre Semestrul IT 2020 si Semestrul 1 2021

deoarece colaborarea cu Banca Roméaneasca ca agent subordonat a inceput cu 01.07.2020).

In vederea realizarii obiectivelor societatii S-au urmarit urmatoarele linii strategice:

o

Continuarea dezvoltarii parteneriatelor incheiate cu brokerii de asigurare (ca principal canal de
distributie);

Demararea de parteneriate cu Autoritati Publice Locale (Consilii Judetene, Consilii Locale) si
Centrale (Ministere, Agentii Nationale) si organizatii profesionale (CECCAR, CAFR, CCF,
CER, etc);

Continuarea dezvoltarii canalului de distributie bancassurance in principal cu Banca
Romaneasca prin oferirea de produse adaptate nevoilor de acoperire specifice, respectiv polite
complementare contractelor de credit incheiate de Banca. A fost revizuit produsul de asigurari
pentru imobile pentru a imbunatati acoperirile oferite si se lucreaza la implementarea unui nou
produs de asigurare pentru credite de nevoi personale negarantate care sd acopere decesul din
accident si riscul de pierdere involuntara a locului de munci.;

Deschiderea unui nou canal de distributie de tip bancassurance in parteneriat cu CEC Bank ce
se va axa in principal pe distribuirea de asigurari de imobile clientilor bancii.

Implementarea de parteneriate de tip fronting si vanzarea on-line; A fost dezvoltat si aprobat
un nou produs de asigurare pentru bunurile de folosinta indelungata ce va fi distribuit prin
vanzatorii unor astfel de bunuri. Produsul urmeaza sa se implementeze pe platforma de emitere
electronica a politelor de asigurare a EximAsig pentru a fi distribuit on-line.

Monitorizarea continua a activitatii si raportarea rezultatelor catre partile interesate.
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Planul de afaceri al Companiei de Asigurari - Reasigurari Exim Romania pentru urmatorii ani se va

realiza astfel:

A

Cresterea treptata a nivelului primelor brute subscrise, prin:

Profesionalizarea fortei de vanzari (training angajati proprii);

Sustinerea recrutarii de noi vanzatori/agenti/brokeri performanti;

Stabilizarea portofoliului companiei pe termen mediu si lung (urmarire contracte profitabile si
reinnoiri polite);

Dezvoltarea portofoliului de polite facultative prin cross selling si up selling (analiza clienti
existenti si promovare produse);

Dezvoltarea portofoliului de polite vandute prin bancassurance;

Imbunatatirea serviciilor oferite de angajatii proprii;

imbunété‘girea colaborarii cu brokerii pe liniile facultative de afaceri;

Revizuirea actualelor produse de asigurare si crearea de produse noi,

Implementarea de parteneriate de tip fronting si vanzarea on-line.

Atragerea de noi parteneriate si dezvoltarea celor existente, astfel:

Noi parteneri de vanzare, colabordri pe partea de vanzare sau livrare cu diferite banci din
Romania;

Reevaluarea parteneriatului cu membrii Grupului EximBank avand in vedere capacitatea retelei
teritoriale proprii a EximBank si Banca Roméaneasca, precum si profilul clientilor cérora se

adreseaza produsele celor doua banci.

Acest parteneriat are n vedere:

» exploatarea intensiva a bazei de date de clienti ai Grupului EximBank;

» costuri de administrare si distributie reduse;

» un avantaj competitiv important.

Produsele parteneriatului se doresc a fi oferite ca:
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>

un beneficiu suplimentar asociat unui produs bancar - confera produsului respectiv un plus de
atractivitate;

un produs de sine-statator care confera unui produs de tip bancar atribute specifice produselor
de asigurare (componenta de protectie);

un produs pur de asigurare oferit in conditii avantajoase clientilor bancii.

Produsele din portofoliul CARE Romania S.A. care pot fi oferite prin parteneriat sunt asigurarile de

tip property (o parte importanta ar putea fi asigurarea proprietatilor gajate in favoarea EximBank sau

Banca Romaneasca), asigurarile de raspunderi civile, asigurarile de accidente.

Y

D.

Performanta financiara

mentinerea valorii de piata a societdtii CARE Romaénia S.A;

dezvoltare, instituind un control riguros al costurilor in vederea mentinerii/cresterii valorii
companiei;

retinerea viitoarelor profituri pentru cresterea gradului de capitalizare a companieli;

derularea si dezvoltarea activitdtilor companiei astfel incat sa se evite necesarul de capital

suplimentar.

Reducerea costurilor si eficientizarea resursei umane

Avand in vedere Norma ASF 15/2015 privind comercializarea prin mijloacele electronice a

contractelor de asigurare publicatd in Monitorul Oficial al Roméaniei din 24 august 2015, expansiunea

segmentului de vanzari electronice la nivel national, faptul ca economia concurentiald se bazeaza tot

mai mult pe tehnologii informationale moderne si tranzactiile online au o evolutie ascendenta,

perspectivele CARE Romania S.A. pe termen lung sunt de implementare si utilizare a unor sisteme de

emitere electronica 1n vederea cresterii primelor brute subscrise prin costuri mult mai mici, astfel:

>

A continuat dezvoltarea sistemului de emitere electronica a contractelor de asigurare destinat:
- personalului CARE Romania SA, angajati cu atributii de ofertare si emitere a politelor

de asigurare;

Semestrul | 2021
pag.20 | 23



- intermediarilor (brokeri) autorizati legal in domeniul distributiei de asigurdri si
conectarea sistemului de emitere EximAsig la platforma de emitere electronica a
intermediarilor care permite inaintarea de oferte, comparatii cu toti asiguratorii existenti

pe platforma, inregistrari de cereri de oferta si/sau comenzi de emitere.

In prezent pe platforma sunt implementate sapte produse de asigurare: asigurarea de
malpraxis medical, asigurarea facultativa a locuintelor, asigurarea obligatorie a
locuintelor (PAD), asigurarea de garantare a participarii la licitatii, asigurarea de
garantie de bund executie/mentenanta a contractului, asigurarea de garantare privind
sumele retinute, asigurarea de garantare a avansului plus doua variante aditionale ale

produsului de asigurare a locuintelor destinate colaborarii cu Banca Romaneasca.

» Un sistem de emitere electronicd in mediul online dezvoltat de EximAsig destinat direct
consumatorilor potentiali si/sau finali, asigurati si/sau potentiali asigurati. Acest sistem va fi
prevazut cu un sistem de inrolare, administrare si autentificare al utilizatorilor si utilizeaza
tehnici de autentificare securizati puse la dispozitie de citre dezvoltatorul platformei. in
vederea emiterii contractului de asigurare, pentru securitatea datelor si identificarea
consumatorului, emiterea politei in mediul on-line se poate realiza doar dupa confirmarea
acceptdrii acesteia exprimatd prin plata primei de asigurare de catre asigurat. Sincronizarea
contractelor de asigurare emise prin sistemul de emitere online catre sistemul de emitere
electronica CARE Romania SA se face automat. Portalul EximAsig pentru vanzarea online a
asigurdrii de locuinte este finalizat, testat si a fost pus in productie la inceputul lunii februarie
2021 dar nu este inca accesibil clientilor finali, intrucat se doreste lansarea acestuia in cadrul
unei campanii de promovare.

Prin dezvoltarea acestor aplicatii Compania se asteaptd la cresterea numarului de contracte de asigurare
(retail) cumparate online, coroborat cu contextul actual privind dependenta tot mai mare de tehnologie
si schimbarea de mentalitate a clientilor privind achizitia de servicii si produse online determinat de

situatia generata de pandemia COVID-19.

Si1n anul 2021, se va urmari cresterea portofoliului de asigurdri, In contextul unei dispersii mai mari

a riscului, prin prisma subscrierii unui numar mai mare de polite, cu valori ale sumelor de asigurare si
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primelor brute subscrise mai mici si a pastrarii nivelului ratei de dauna la un nivel mai mic decat nivelul

mediu al pietei asigurarilor.

9.1 Acte juridice incheiate in conditiile Art. 52 alin. (1) si (3) din OUG 109/2011 privind

guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

In contextul OUG 109/2011, Art. 52 reglementeazi urmitoarele:

“(1) Consiliul de administratie sau, dupa caz, consiliul de supraveghere convoaca adunarea generala
a actionarilor pentru aprobarea oricdrei tranzactii dacd aceasta are, individual sau intr-0 serie de
tranzactii incheiate, o valoare mai mare de 10% din valoarea activelor nete ale intreprinderii publice
sau mai mare de 10% din cifra de afaceri a intreprinderii publice potrivit ultimelor situatii financiare
auditate, cu administratorii ori directorii sau, dupa caz, cu membrii consiliului de supraveghere ori
ai directoratului, cu angajatii, cu actionarii care defin controlul asupra societdtii sau cu o societate

controlata de acestia.

@) ()
(3) Consiliul de administratie sau, dupa caz, consiliul de supraveghere informeaza actionarii, in

cadrul primei adunari generale a actionarilor ce urmeaza incheierii actului juridic, asupra oricarei

tranzactii incheiate de intreprinderea publica cu:

a) persoanele prevazute la alin. (1) si (2), daca valoarea tranzactiei este sub nivelul stabilit la alin.
(1)
b) o alta intreprindere publica ori cu autoritatea publica tutelara, daca tranzactia are o valoare,

individual sau intr-o serie de tranzactii, de cel putin echivalentul in lei a 100.000 euro.

()

(6) In rapoartele semestriale si anuale ale consiliului de administratie sau, dupd caz, ale directoratului
se Vor mentiona, intr-un capitol special, actele juridice incheiate in conditiile alin. (1) si (3),
precizandu-se urmdtoarele elemente: partile care au incheiat actul juridic, data incheierii §i natura
actului, descrierea obiectului acestuia, valoarea totala a actului juridic, creantele reciproce,
garantiile constituite, termenele si modalitatile de plata, precum g§i alte elemente esentiale §i

semnificative in legaturad cu aceste acte juridice. In rapoarte se vor mentiona §i orice alte informatii
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necesare pentru determinarea efectelor actelor juridice respective asupra situatiei financiare a

societatii.

Membrii Consiliului de Administratie nu au incheiat acte juridice de natura celor descrise mai sus.

CONCLUZII

Fata de cele prezentate, principalele rezultate ale actiunilor de supraveghere intreprinse de catre
Consiliul de Administratie in Semestrul | 2021 constau in:
= Imbunatitirea cadrului de guvernanta prin asigurarea permanenti a unui cadru de administrare
a activitatii riguros conceput, care sa asigure conformarea cu legislatia si reglementarile din
domeniul asigurarilor i urmarirea implementarii si mentinerii de catre C.D. a unui sistem de
control intern adecvat si eficient;
= Ladata de 30 iunie 2021 societatea a inregistrat:
¢ un profit de 1.591.430 lei si optimizarea veniturilor din subscrieri (obiectiv de importanta
majord al conducerii C.A.R.E. Romania S.A.);
¢ un nivel al marjei de solvabilitate de 146%;
= Intreprinderea masurile necesare pentru a limita impactul pandemiei COVID19 asupra
angajatilor, colaboratorilor si activitatii societatii, nefiind Inregistrare cazuri de contraminare,
respectiv inregistrandu-se rezultate financiare si de solvabilitate superioare aceleiasi perioadei
a anului trecut, respectiv peste cele bugetate.
Datele evocate reprezintd rezultatul unui efort coerent si continuu depus de conducerea
administrativa a societdtii in vederea evitarii derapajelor financiare, asigurarea incadrarii in parametrii
financiari aprobati si asigurarea conformitdtii cu reglementarile Solvency II. Mai mult, informatia

reprezintd o baza solida in vederea validarii de seamd a gestiunii membrilor Consiliului de

Administratie realizatd pe Semestrul 1 2021.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Bogdan lulian Popa - Presedinte
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